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IFAG - BTS Management Commercial Opérationnel (MCO)

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

COMPETENCES COMMERCE &
INTERNATIONAL SIEGE
TARRIT Benjamin
05.35.54.28.70
benjamin.tarrit@competences-
developpement.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Concours

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Candidats externes Admission en BTS 1 : sur
la plateforme nationale d’admission
Parcoursup , recherchez IFAG et inscrivez
vous Ajoutez vos vœux (il n’y a pas de date
limite pour la formulation de vos vœux en
apprentissage, vous pouvez donc les
renseigner après fin mars). Veillez à consulter
le calendrier Parcoursup. Vous serez invité à
passer un point d’accompagnement vers la
rentrée afin de détailler votre projet
professionnel et de définir un parcours
personnalisé pour décrocher votre alternance.

Prérequis pédagogiques :

La formation est ouverte aux titulaires d’un
baccalauréat ou d’un titre ou diplôme issu d’un
niveau 4. La préparation du brevet de
technicien supérieur par la voie scolaire et par
la voie de l'apprentissage est ouverte aux
candidats qui : Soit sont titulaires du
baccalauréat professionnel ; Soit sont titulaires
du baccalauréat technologique ; Soit sont
titulaires du baccalauréat général ou du
diplôme d'accès aux études universitaires ;
Soit sont titulaires d'un titre ou diplôme classé
dans le répertoire national des certifications
professionnelles au moins au niveau 4 ou d'un
diplôme reconnu conjointement par la France
et un Etat partenaire.

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Objectif de la formation

Diplômé(e) du BTS MCO en 2 ans après le baccalauréat, vous avez les compétences pour évoluer dans les domaines de la relation client, du
management et de la vente. Vous êtes un atout polyvalent pour l’entreprise et son activité : vous l’accompagnez dans son développement et
participez à sa transformation numérique. Vous êtes capable de déployer des actions physiques, tout comme d’avoir la responsabilité des
outils numériques de votre entreprise, tels que sa plateforme e-commerce ou ses réseaux sociaux. Votre mission principale : développer le
potentiel de votre entreprise. Développer et gérer des unités commerciales et équipes de vente Analyser les données commerciales pour
adapter en permanence votre offre à votre entreprise et au marché Être le contact privilégié de la clientèle pour l’attirer, savoir l’accueillir et
vendre des produits ou des services Être en relation avec les fournisseurs.

Contenu et modalités d'organisation

En alternance école/entreprise, le BTS MCO, Management Commercial Opérationnel, vous propose un équilibre entre apports théoriques et
pratiques. Vos cours sont pensés par thématique et des entraînements à l’examen vous permettent d’évoluer au cours de l’année, lors des
épreuves ponctuelles ou finales. Culture générale et expression Communication en langue vivante étrangère Culture économique, juridique et
managériale Bloc de compétences N°1 : Développer la relation client et assurer la vente conseil Bloc de compétences N°2 : Animer et
dynamiser l'offre commerciale Bloc de compétences N°3 : Assurer la gestion opérationnelle Bloc de compétences N°4 : Manager l'équipe
commerciale Bloc facultatif - Entreprenariat Hors bloc de compétences Evaluations

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

BTS management commercial opérationnel - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST
(Niveau 5 européen)

  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00638359
du 01/09/2026 au

01/09/2027
Bordeaux (33)

COMPETENCES
COMMERCE ET

INTERNATIONAL
BORDEAUX



00638360
du 01/09/2026 au

01/09/2027
Bordeaux (33) AFMGE Non

éligible

00638362
du 01/09/2026 au

01/09/2027
Bordeaux (33) AFMGE Non

éligible

00638356
du 01/09/2026 au

01/09/2028
Bordeaux (33) AFMGE Non

éligible

00638357
du 01/09/2026 au

01/09/2028
Bordeaux (33) AFMGE Non

éligible

00638358
du 01/09/2026 au

01/09/2028
Bordeaux (33)

COMPETENCES
COMMERCE ET

INTERNATIONAL
BORDEAUX


