Ref. formation 202507328044

Digital Business Developer

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

DAWAN

Dawan Bordeaux
09.72.37.73.73
carif-aquitaine@dawan.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :

Si vous étes en situation de handicap, nous
sommes en mesure de vous accueillir,
n'hésitez pas a nous contacter a
referenthandicap@dawan.fr, nous étudierons
ensemble vos besoins

Prérequis pédagogiques :

Sens de la communication - Usage minimal de
l'informatique et des réseaux sociaux -
Appétence pour l'informatique -
Compréhension du métier de commercial et
des qualités nécessaires a la vente

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Maitriser les compétences essentielles pour entamer une reconversion comme commercial informatique - Préparer les savoirs fondamentaux
notamment en terme de communication écrite et orale - Soigner sa posture - Bien communiquer avec un client - Identifier et recueillir des
besoins clients - Réaliser des propositions commerciales en cohérence avec les besoins identifiés - Gérer un portefeuille de clients et de
prospects - Découvrir le vocabulaire technique informatique - Maitriser les savoirs de base informatique notamment sur la création de sites
Web pour bien comprendre les métiers et les projets - Préparer un socle fondamental de connaissances pour intégrer en apprentissage le titre
Négociateur Technico-Commercial (niveau 5)

Contenu et modalités d'organisation

Formation Bureautique Initiation : Excel + Word + Powerpoint (5 jours) Objectifs : Naviguer dans I'explorateur - Découvrir Internet et les mails
- Connaitre les bases sur les outils Office (Word, Excel, PowerPoint) Voir le détail du cours Bureautique Initiation : Excel + Word + Powerpoint
... Formation Webmaster : Création de site Web Initiation + Approfondissement (5 jours) Objectifs : Comprendre le fonctionnement du web -
Créer des pages web avec HTML et CSS - Rendre les pages adaptatives au support avec le Responsive Web Design - Créer des formulaires -
Découvrir les notions fondamentales : référencement, ergonomie, mise en ligne, accessibilité - Comprendre et utiliser les CMS Voir le détail
du cours Webmaster : Création de site Web Initiation + Approfondissement ... Formation E-marketing : Fondamentaux + Référencement / SEO
+ Réseaux sociaux + E-mailing (5 jours) Objectifs : Découvrir les leviers e-marketing - Connaitre les techniques d'optimisation SEO - Savoir
créer une campagne de recherche SEA - Comprendre les enjeux des réseaux sociaux - Créer une page Facebook, une page LinkedIn et un
compte pro Instagram - Mettre en place des campagnes d'e-mailing Voir le détail du cours E-marketing : Fondamentaux + Référencement /
SEO + Réseaux sociaux + E-mailing ... Formation Photoshop : Initiation + Approfondissement (5 jours) Objectifs : Maitriser les principales
fonctionnalités de Photoshop - Savoir effectuer des retouches sur une image - Concevoir des compositions et réaliser des effets grace aux
calques et aux filtres - Maitriser le travail non destructif dans Photoshop - Savoir créer des montages et détourages complexes - Utiliser les
outils d'automatisation en traitement par lot Voir le détail du cours Photoshop : Initiation + Approfondissement ... Formation Atelier Créer une
stratégie digitale pour une PME de son choix (5 jours) Objectifs : Mettre en place un plan d'action commerciale pour une PME Voir le détail du
cours Atelier Créer une stratégie digitale pour une PME de son choix ... Formation Prise de parole en public + Animer une réunion (5 jours)
Objectifs : Maitriser les techniques de communication face a un auditoire professionnel : managers, managés, collegues, partenaires, clients,

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

> Attestation de fin de formation

Et apres ?

Suite de parcours

Titre Professionnel négociateur technico commercial

Calendrier des sessions

du 23/02/2026 au Non
00613053 31/10/2026 Bordeaux (33) éligible

du 18/05/2026 au Non
00613054 31/01/2027 Bordeaux (33) éligible



