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Objectif de la formation

Le BTS conseil et commercialisation de solutions techniques forme au conseil et a la vente des solutions (produits et services associés) qui
requierent obligatoirement la mobilisation conjointe de compétences commerciales et techniques (savoirs et savoir-faire techniques).Les
enseignements techniques permettent de développer les compétences nécessaires a I'élaboration de solutions adaptées aux demandes de
clients professionnels. Les éleves apprennent les méthodes de prospection commerciale indispensables pour développer une clientéle ou un
portefeuille d'affaires sur un territoire ou un secteur d'activité, et les techniques de négociation mobilisées pour conclure et suivre des
ventes.La formation porte également sur le management de I'activité technico-commerciale et prépare a I'animation d'équipe et de point de
vente, a l'animation de réseaux de partenaires, au suivi du parcours client et a I'évaluation des performances commerciales. Les futurs
professionnels se familiarisent avec la gestion des offres commerciales et des actions promotionnelles et/ou événementielles, afin de fidéliser
la clientele.L'apprentissage des techniques de veille apporte les bases essentielles a I'analyse de secteur et de cible. Les qualités
relationnelles développées et I'expertise technico-commerciale acquise rendent les dipldmés capables d'assurer l'interface entre une
entreprise, ses clients et ses fournisseurs, mais aussi d'accompagner la clientéle et une équipe de collaborateurs dans les transformations
numériques et organisationnelles.Un module d’approfondissement a pour objectif de favoriser I'insertion professionnelle des étudiants et/ou
la poursuite d’études, en permettant I'acquisition de compétences spécifiques & un domaine, propre au bassin d'emploi local ou & une activité
professionnelle particuliére proposée par I'établissement.

Contenu et modalités d'organisation

https://lwww.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=WIbMj9nnxKP-eULwj8YC1H-9gRX-cMgK-3DaXqN0g4o=

Commentaires sur la durée hedmomadaire
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte
Commentaires sur la parcours personnalisable

Validation(s) Visée(s)

BTS conseil et commercialisation de solutions techniques - Niveau 5 : DEUG, BTS,
DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Et apres ?

Suite de parcours

Calendrier des sessions

du 01/09/2025 au
30/06/2027
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