
Ref. formation 202412281707

AFEST: agent polyvalent en hôtellerie de plein air (entretien, communication et gestion clientèle)

Financement

Formation professionnelle continue
Programme régional de formation
(PRF SUB)

N° de marché :2024_39001820

Organisme responsable et
contact

INSUP AQUITAINE
Sophie GALLAIS
05.56.26.71.46
bassinarcachon@insup.org

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Inscription directe ou par un conseiller
en insertion professionnelle
Information collective

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

Les personnes en recherche d'emploi peu ou
pas qualifiées : infra 4 ou niveau 4 sans
diplôme obtenu Les personnes ayant un
baccalauréat de plus de 10 ans (diplôme
obsolète Les personnes handicapées Les
habitants des quartiers politique de la ville Les
habitants des zones de revitalisation rurale

Prérequis pédagogiques :

projet professionnel validé.

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Ce parcours vise à acquérir les compétences nécessaires aux métiers polyvalents du secteur d'activité de l'hôtellerie de plein air, et ainsi
d'intégrer par la suite les entreprises d'accueil.70 % de temps de Formation En Situation de Travail au sein d'une entreprise Validation de CCP
1 du Titre Professionnel Chargé d'Accueil Touristique et de Loisirs (CATL), le CCP 1 du Titre Professionnel Agent de Propreté et d'Hygiène
(APH) ainsi que l'habilitation électrique et le certificat Sauveteur Secouriste du Travail (SST).

Contenu et modalités d'organisation

agent polyvalent (entretien, communication et gestion clientèle) - Validation de CCP 1 du Titre Professionnel Chargé d&#8217;Accueil
Touristique et de Loisirs (CATL), le CCP 1 du Titre Professionnel Agent de Propreté et d&#8217;Hygiène (APH) ainsi que l&#8217;habilitation
électrique et le certificat Sauveteur Secouriste du Travail (SST). - - - - Effectuer les opérations de déshivernage : remise en état des locaux
communs, des bungalows, des espaces-Préparer la saison : créer les supports de communication, suivre les réservations, répondre aux
sollicitations clients- Assurer la saison à son poste de travail - Préparer l&#8217;hivernage : fermer les bungalows, les locaux communs. -

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

Titre professionnel agent de propreté et d'hygiène - Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3
européen)
Titre professionnel réceptionniste hôtellerie et hôtellerie de plein air - Niveau 4 :
Baccalauréat (Niveau 4 européen)

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00540585
du 29/01/2025 au

04/07/2025
Salles (33) INSUP BIGANOS Non

éligible

00540586
du 29/01/2025 au

04/07/2025
Le Teich (33) INSUP BIGANOS Non

éligible

00540582
du 29/01/2025 au

04/07/2025
Le Porge (33) INSUP BIGANOS Non

éligible

00540583
du 29/01/2025 au

04/07/2025
Audenge (33) INSUP BIGANOS Non

éligible



00540584
du 29/01/2025 au

04/07/2025
Gujan-

Mestras (33)
INSUP BIGANOS Non

éligible


