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Formation professionnelle continue
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Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Non renseigné

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

La formation au Bac+2 ERTRV, plébiscitée par les entreprises, a pour objectif de préparer les futurs exploitants régulateurs en transport
routier de voyageurs. La formation permet de développer les compétences métier indispensables grâce à ses différents modules : Piloter et
réguler les opérations de transport routier de voyageurs : Gestion des mouvements dans le respect des réglementations - Identification des
outils de gestion de l’activité de transport routier de personnes : collecte et archivage des disques de chronotachygraphe et relevés
numérique, la feuille de route, le suivi des feuilles de route, le suivi des billets collectifs, le suivi de la billetterie - Elaboration de la prépaie des
conducteurs et vente des titres de transport - Animation et management des équipes - Gestion économique et comptable de l’activité dédiée
au transport de personnes - Utilisation du document unique dans le cadre du transport routier de personnes Elaborer et mettre en œuvre les
opérations de transport routier de voyageurs : Organisation des transports de voyageurs en France (Environnement économique, juridique,
social et technique du transport collectif de personnes) - Utilisation des techniques du graphicage en transports urbain et interurbain - Mise
en œuvre des techniques d’habillage en transports urbain et interurbain - Planification des services en transports urbain et interurbain -
Cadre juridique des services occasionnels et touristiques : construction des circuits, élaboration de la fiche prestataire et de la fiche client -
Détermination des enjeux d’une politique de qualité de service - Identification des composantes d’une démarche Qualité de service -
Utilisation des techniques de communication écrites et orales - Détermination et analyse unités d’œuvres prises en compte dans le calcul du
coût de revient - Identification des techniques d’élaboration du coût de revient / Analyse des résultats Disciplines transverses (Anglais.
Relations professionnelles. Bureautique.)

Contenu et modalités d'organisation

AT1 - Piloter et réguler les opérations de transport routier de voyageurs ? Gestion des mouvements dans le respect des réglementations ?
Identification des outils de gestion de l’activité de transport routier de personnes : collecte et archivage des disques de chronotachygraphe et
relevés numérique, la feuille de route, le suivi des feuilles de route, le suivi des billets collectifs, le suivi de la billetterie ? Elaboration de la
prépaie des conducteurs et vente des titres de transport ? Animation et management des équipes ? Gestion économique et comptable de
l’activité dédiée au transport de personnes ? Utilisation du document unique dans le cadre du transport routier de personnes ? Connaissance
du vocabulaire technique et professionnel de l’anglais du transport de personnes ? Coaching dédié à la rédaction du Dossier Professionnel
AT2 - Elaborer et mettre en œuvre les opérations de transport routier de voyageurs ? Organisation des transports de voyageurs en France :
Environnement économique, juridique, social et technique du transport collectif de personnes ? Utilisation des techniques du graphicage en
transports urbain et interurbain ? Mise en œuvre des techniques d’habillage en transports urbain et interurbain ? Planification des services en
transports urbain et interurbain ? Cadre juridique des services occasionnels et touristiques : construction des circuits, élaboration de la fiche
prestataire et de la fiche client ? Détermination des enjeux d’une politique de qualité de service ? Identification des composantes d’une
démarche Qualité de service ? Utilisation des techniques de communication écrites et orales ? Détermination et analyse unités d’œuvres
prises en compte dans le calcul du coût de revient ? Identification des techniques d’élaboration du coût de revient / Analyse des résultats ?
Utilisation des outils bureautiques et informatiques professionnelles ? Connaissance du vocabulaire technique et professionnel de l’anglais
du transport de personnes ? Coaching dédié à la rédaction du Dossier Professionnel

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

Titre professionnel exploitant régulateur en transport routier de voyageurs - Niveau 5
: DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Et après ?

Suite de parcours

Pour ceux qui souhaitent poursuivre leurs études le BAC+2 ERTRV est le tremplin idéal pour intégrer : La formation BAC+3 Responsable
d'Exploitation et Méthodes en Transport de Voyageurs (REMTV)

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00532139
du 08/09/2025 au

03/09/2027
Artigues-près-
Bordeaux (33)

AFTRAL - GIRONDE Non
éligible


