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Mettre en service des équipements numériques - Bloc de compétences du titre professionnel technicien
d'assistance en informatique

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

AFPA ENTREPRISES
-
MC_PSR_NOUVELLE_AQUITAINE@AFPA.FR

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3
européen)

Conditions d'accès :

Non renseigné

Prérequis pédagogiques :

Les conditions d'entrée sont identiques à la
formation Technicien d'assistance en
informatique :Niveau bacPré-requis en micro-
informatiqueUne pratique de l’outil
informatique (connaissance du clavier et
utilisation de l’outil micro) est demandée.Une
aisance relationnelle (contact client)

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Installer, déployer et personnaliser un poste utilisateurIntervenir sur les composants matériels d'un ordinateur fixe ou mobileContribuer à la
sécurité d'un équipement numérique et de ses données

Contenu et modalités d'organisation

S'approprier les bases du métierUtiliser l'informatique dans un cadre professionneUtiliser l'internet au quotidien et une messagerie
électroniqueUtiliser les outils collaboratifs et la bureautique dans mon environnement de travailPratiquer l'anglais technique Intervenir sur un
équipement numériqueIntervenir sur les composants matériel d'un ordinateurInstaller et configurer WindowsDécouvrir le système
d'exploitation mobilesDécouvrir la virtualisationDéployer des postes utilisateurs Sécuriser un équipement numérique et ses
donnéesSécuriser physiquement un équipement numériqueMettre en œuvre la sauvegarde des données et de systèmeProtéger les
donnéesSécuriser le réseau et les accès internet Session d'examen

Commentaires sur la durée hedmomadaire
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte
Commentaires sur la parcours personnalisable

Validation(s) Visée(s)

Technicien d'assistance en informatique [Polynésie Française] - Niveau 4 :
Baccalauréat (Niveau 4 européen)

  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00589618
du 23/11/2026 au

09/03/2027
Brive-la-

Gaillarde (19)
AFPA - CENTRE DE

BRIVE


