Ref. formation 202408265015

Administrateur Support - CCP1 "Exploiter les éléments de I'infrastructure et assurer le support aux

utilisateurs"

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

DAWAN

GAYE Fatoumata
09.72.37.73.73
carif-aquitaine@dawan.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :
Dossier

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :
Aucune

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

| Z
o
=1

du 29/01/2025 au
UL 06/05/2025

du 22/04/2025 au
Esess 22/07/2025

du 21/07/2025 au
UL YesEt 31/10/2025

du 20/10/2025 au
00505585 31/01/2026

Objectif de la formation

Acquérir les connaissances et compétences nécessaires pour exercer le métier d'’Administrateur Support - Maitriser les compétences du
CCP1 "Exploiter les éléments de I'infrastructure et assurer le support aux utilisateurs" du titre Technicien supérieur systémes et réseaux

Contenu et modalités d'organisation

Formation Configuration et maintenance PC (3 jours) Formation Réseaux : Fondamentaux et Mises en situation (5 jours) Formation Windows
Server 2022 Administration : Initiation + Approfondissement (5 jours) Formation Active Directory : Implémentation (5 jours) Formation
Windows 11 : Administration + Déploiement (5 jours) Formation GLPI : Initiation (3 jours) Formation Mise en situation : Découverte d'ITIL (2
jours) Formation Linux : Initiation a I'utilisation (3 jours) Formation Linux : Bases de I'administration systeme (5 jours) Formation Mise en
situation Linux : Scripting Shell (2 jours) Formation Cybersécurité : Fondamentaux de la sécurité Systémes et Réseaux (5 jours) Formation
VoIP : XIVO + Asterisk (3 jours) Formation Mise en situation Supervision : Nagios (2 jours) Formation Mise en situation finale Administration
Support (2 jours) Formation Atelier Rédaction du dossier professionnel (5 jours)

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

Titre professionnel technicien supérieur systémes et réseaux - Niveau 5 : DEUG, _—

BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen) % Elicibl cPE
FORMATION igible au

Et aprés ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

MON

Bordeaux (33) s

MON

Bordeaux (33) s

MON

Bordeaux (33) int

MON

Bordeaux (33) st



