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Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Tests
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST
(Niveau 5 européen)

Conditions d'accès :

Les candidats doivent être titulaires d’un titre
de niveau 5 (anciennement niveau 3) ou d’un
diplôme national de niveau BAC+2 (BTS, DUT
etc.) ou justifier au minimum de 3 années
d’expérience professionnelle en lien avec la
certification. Un comité d’étude se réunit pour
examiner les candidatures.

Prérequis pédagogiques :

Le candidat doit être autodidacte, il doit avoir
une utilisation courante de l’informatique. Il
doit avoir un bon niveau de culture générale
web. Il doit pratiquer l’anglais à l’oral et à l’écrit
(lire, comprendre des textes courts, poser des
questions simples et exprimer ses opinions).
Le candidat doit aimer travailler en équipe, il
doit être curieux et plein de motivation pour
suivre cette formation intense.

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

• Acquérir une double compétence en webmarketing et conception web. Le chef de projet web et stratégie digitale prend en charge la
responsabilité du projet web de l'entreprise, avec le double objectif marketing et fonctionnel. Il est capable d'intégrer la rigueur et les
fonctionnalités techniques, en respectant les contraintes commerciales, tout en répondant aux attentes de l'entreprise et du client. • Sa
mission est de coordonner et piloter les équipes (webdesigners, rédacteurs, référents informatiques, webmarketeurs) dans le but d’aboutir à
la livraison de livrables de qualité, dans le respect des délais et de la charge.

Contenu et modalités d'organisation

• Réaliser une étude de marché en identifiant l’offre, la demande, la taille du marché, son environnement et ses contraintes, afin de vérifier les
opportunités de lancement d’une activité, valider ou invalider les hypothèses, identifier la stratégie de différenciation et minimiser les risques.
• Étudier la concurrence en réalisant un benchmark qui contient les audits fonctionnels, techniques et l’étude de la stratégie digitale afin
d’identifier les points forts et les points faibles des concurrents.Segmenter le marché selon les variables de l’entreprise en analysant les
cibles et leur comportement d’usage d’outils numériques afin d’identifier le profil type, le cœur de cible, les cibles secondaires et les cibles
relais. • Définir le positionnement et la stratégie de différenciation d’une entreprise sur internet en se basant sur la technologie, l'image de
marque, les canaux de distribution, les services associés afin d’obtenir un avantage concurrentiel. • Mettre en place des indicateurs de
performance (KPI) en identifiant les indicateurs à suivre afin de mesurer l’efficacité d’une action web marketing et le retour sur
l’investissement. • Définir le positionnement de l’entreprise sur les réseaux sociaux en identifiant les plateformes sur lesquelles l’entreprise
sera présente afin d’optimiser la communication et toucher la cible visée. • Analyser les cibles sur les réseaux sociaux et cibler l’audience en
étudiant les variables socio-démographiques et les habitudes d’utilisation afin de gagner en efficacité. • Concevoir un retro planning des
publications sur les réseaux sociaux en élaborant la stratégie éditoriale, en identifiant le type de contenu, la fréquence et les horaires de
publication, afin d’adapter le message et l’objectif de communication en fonction de la cible visée. • Gérer une crise sur les réseaux sociaux
en anticipant les différents scénarios afin d’amorcer les conflits et améliorer l’e-réputation de l’entreprise. • Mettre en place les indicateurs de
performance sur les réseaux sociaux en identifiant les indicateurs à suivre afin de mesurer le retour sur l’investissement. • Réaliser un audit
de référencement naturel (SEO) d’un site web en identifiant les données techniques et le degré d’optimisation SEO on et off site, afin de
proposer des solutions d’amélioration. • Réaliser une étude sémantique en identifiant les mots clés stratégiques afin de préparer la phase de
référencement naturel. • Optimiser un site web pour les moteurs de recherche en prenant en compte les requêtes de recherche stratégiques
afin d’afficher le site dans les premiers résultats de recherche. • Mettre en œuvre des outils statistiques (code de suivi) afin de pouvoir
analyser les données de fréquentation. • Analyser les données statistiques pour développer et faire évoluer un site web en intégrant les
habitudes de navigation de la cible et réaliser des rapports d’analyse. • Élaborer les campagnes de référencement payant, en définissant la
cible et la stratégie d’enchère, gérer le budget et mesurer le ROI afin de gagner en visibilité. Identifier et optimiser les points de conversion
d’un site web en utilisant des marqueurs ou des balises de suivi afin de mesurer le retour sur l’investissement des campagnes. • Appliquer
les techniques du marketing permissif entrant en identifiant les centres d’intérêt des cibles afin de proposer des produits et services qui
correspondent à leurs besoins. • Mettre en place une stratégie de social selling en réalisant le parcours d’achat (buyer journey) afin de
convertir et fidéliser les prospects. • Mettre en place des campagnes de « lead nurturing » en utilisant le suivi et les méthodes de scoring des
prospects afin d’entretenir une relation avec les prospects et favoriser la conversion.

...
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

Chef de projet web et stratégie digitale - Niveau 6 : Licence, licence professionnelle,
BUT (Niveau 6 européen)

  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Chef de projet web et stratégie digitale

Calendrier des sessions
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