Ref. formation 202401210243

Les compétences commerciales avec la révolution digitale

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

FORMAPACK
SPANNEUT Louis
05.32.58.32.12
contact@formapack.info

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau illettrisme, analphabétisme
(Niveau 1 européen)

Conditions d'acces :

Sur entretien préalable lié a votre projet de
formation.

Prérequis pédagogiques :
Aucun prérequis n'est demandé.

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Introduction a la révolution digitale et & son impact sur les ventes - Evolution des comportements d'achat des clients - Compétences
essentielles pour les ventes numériques - Utilisation des médias sociaux pour la prospection et la génération de leads - Automatisation des
ventes et gestion des données clients - Personnalisation de I'expérience client en ligne - Intégration de la technologie dans le processus de
vente

Contenu et modalités d'organisation

Introduction a la révolution digitale et & son impact sur les ventes - Evolution des comportements d'achat des clients - Compétences
essentielles pour les ventes numériques - Utilisation des médias sociaux pour la prospection et la génération de leads - Automatisation des
ventes et gestion des données clients - Personnalisation de I'expérience client en ligne - Intégration de la technologie dans le processus de
vente

Durées de la formation *20h en cours du jour
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

> Attestation de fin de formation

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

du 10/01/2024 au Non :



