
Ref. formation 202312209970

Formation Design Thinking certifiante 26h : Intégrez la culture design et l'innovation dans vos projets et
votre organisation

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

EMY DIGITAL
BORDIER Léa
07.87.04.27.82
lea.bordier@emydigital.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Inscription directe ou par un conseiller
en insertion professionnelle

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

Aucun

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

? Repérer les principes du Design Thinking et savoir l’expliquer, exposer la démarche, les étapes et les outils. ? Identifier les attentes des
utilisateurs afin de placer leurs besoins au cœur du projet ? Définir la problématique clé à résoudre à partir de la synthèse des besoins et
usages. ? Générer des idées (idéation) en s’appuyant sur l’intelligence collective et les outils de créativité pour générer un maximum d’idées
sur la problématique et converger vers une solution globale et pertinente en priorisant les idées ? Pratiquer la divergence et la convergence,
favoriser la créativité d’un groupe de travail, d’une équipe ? Concrétiser un storyboard à partir de la proposition d’une solution pour donner
vie aux idées sous forme d’un prototype ? Présenter le prototype afin d’évaluer la pertinence de la solution et d’améliorer le résultat final ?
Déployer la démarche de Design Thinking et la démarche d’innovation au sein d’une équipe ou d’une organisation

Contenu et modalités d'organisation

E-LEARNING 1H - Les fondements de la démarche Design Thinking et ses cas d'usages ONBOARDING 3H - Introduction au Design Thinking
et à la formation (3 heures à distance) ? Apprendre à mener des entretiens individuels et préparation d’une grille d’interview - Mise en pratique
: atelier Speed Boat pour le lancement du projet et préparation d’une grille d’entretien utilisateur Intersession : les participants ont à
disposition une vidéo présentant la posture à adopter lors d’un entretien (écoute active, observation, principes clés…) et réalisent leur
entretien utilisateur entre le onboarding et la première séance de formation action FORMATION ACTION 21H ? Phase 1 - Immersion : Observer
et comprendre les besoins des utilisateurs, entrer en empathie ? Phase 2 - Définition : Identifier la problématique clé du projet ? Phase 3 -
Idéation : Générer des idées ? Phase 4 - Prototyper : Concrétiser pour mieux penser, le prototype donne vie à vos idées ? Phase 5 - Test :
Tester, itérer, améliorer et présenter la solution ? Passage de la certification Design Thinking en collectif ? Débrief sur la formation
ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL 1H ? Rétrospective sur la formation ? Projection vers le futur (pour transférer les apprentissages de la
formation dans les projets professionnels du participant) ? Questions / réponses

Commentaires sur la durée hedmomadaire Notre formation contient un module d'accompagnement individuel à la fin de
la formation, durant ce module, vous pourrez aborder vos problématiques et projets personnels avec le formateur.
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

Design Thinking - Sans niveau spécifique
  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Apprenez la posture de facilitateur pour concevoir et animer vos propres ateliers Design Thinking. Pour faire avancer vos projets internes
avec vos équipes, ou accompagner d’autres organisations dans l’accélération de leurs projets. Pour allez plus loin nous vous proposons un
deuxième niveau de formation certifiante intitulé "CONCEVOIR ET FACILITER DES ATELIERS DESIGN THINKING DANS LE CADRE D’UNE
DÉMARCHE D’INNOVATION"

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00426496
du 14/02/2024 au

06/03/2024
Eysines (33) EMY DIGITAL

00428541
du 15/05/2024 au

29/05/2024
Blanquefort

(33)
EMY DIGITAL

00428540
du 21/05/2024 au

12/06/2024
Eysines (33) EMY DIGITAL

00428548
du 20/06/2024 au

06/11/2024

Saint-Geours-
de-Maremne

(40)
EMY DIGITAL

00428553
du 03/07/2024 au

24/07/2024
Eysines (33) EMY DIGITAL



00428554
du 11/09/2024 au

25/09/2024
Arcachon (33) EMY DIGITAL

00428557
du 09/10/2024 au

30/10/2024
Eysines (33) EMY DIGITAL

00522386
du 03/03/2025 au

10/03/2025
Blanquefort

(33)
EMY DIGITAL

00571402
du 18/06/2025 au

07/07/2025
Blanquefort

(33)
EMY DIGITAL

00571401
du 10/09/2025 au

29/09/2025
Blanquefort

(33)
EMY DIGITAL

00571405
du 17/11/2025 au

01/12/2025
Blanquefort

(33)
EMY DIGITAL


