
Ref. formation 202312209549

La communication thérapeutique : compétences et outils conversationnels pour soigner et prendre soin

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

GERFI +
TARDET MYRIAM
05.46.50.64.63
contact@gerfiplus.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Inscription obligatoire par un conseiller
en insertion professionnelle

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

tout public

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

? Comprendre l’impact de nos mots et attitudes dans la relation soignant/soigné. ? Développer une relation de qualité par une communication
bienveillante soutenant l’expression des émotions et des besoins des bénéficiaires. ? Intégrer, la communication positive par suggestion,
dans sa démarche de soin ou d’accompagnement. ? Développer le langage hypnotique et des compétences d’hypnose conversationnelle
pour prévenir et traiter les situations de douleurs et d’anxiété.

Contenu et modalités d'organisation

? Communication : langage et comportement - communiquer pour transmettre de l’information : niveaux de langage et canaux sensoriels
(Vakog) - la proxémie : l’art du positionnement et la juste distance - langage négatif / langage positif : pouvoir des mots, identification de son
positionnement langagier, alliance thérapeutique et suggestion hypnotique ? L’approche thérapeutique dans la relation se positionner en
qualité de soignant - communication thérapeutique : sens et enjeux de la relation soignant-soigné - dynamique relationnelle position
haute/position basse - les différents états de conscience, communication et état hypnotique - état élargi de conscience et hypnose -
expérimentation de l’état de conscience modifié au service du soin et modalités d’application auprès des bénéficiaires . conscience amplifiée
et pleine présence, focalisation, induction… ? Stratégie de communication - alliance thérapeutique, empathie et écoute active… : les
facilitateurs de l’engagement et de l’adhésion aux soins - construction d’une stratégie d’accompagnement émotionnel : expression des
émotions, assertivité et relation thérapeutique (apports CNV et PNL). ? Hypnose conversationnelle - gestion des troubles anxieux : émotion et
état interne, activation du système nerveux, ressources, ancrage, sécurité, réification émotionnelle… - gestion de la douleur : réification de la
douleur, dissociation… ? Soignant : prenez soin de vous !

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné
Commentaires sur la parcours personnalisable 4 jours de formation consécutifs

Validation(s) Visée(s)

> Attestation de fin de formation

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00423781
du 09/09/2024 au

12/09/2024
La Rochelle

(17)
GERFI + Non

éligible

00559042
du 06/10/2025 au

09/10/2025
La Rochelle

(17)
GERFI + Non

éligible

00661797
du 30/11/2026 au

03/12/2026
La Rochelle

(17)
GERFI + Non

éligible


