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Financement

Formation professionnelle continue
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Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier

Concours

Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :
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Prérequis pédagogiques :
Non renseigné
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Objectif de la formation

Compétences attestées : Support et mise a disposition de services informatiques : Gérer le patrimoine informatique Répondre aux incidents
et aux demandes d'assistance et d'évolution Développer la présence en ligne de I'organisation Travailler en mode projet Mettre a disposition
des utilisateurs un service informatique Organiser son développement professionnel

Contenu et modalités d'organisation

Option B « Solutions logicielles et applications métiers » La personne titulaire du diplome participe a la production et a la fourniture de
services en développant, en adaptant ou en maintenant des solutions applicatives. Elle intervient plus particulierement dans : la définition des
spécifications techniques a partir de I'expression des besoins des utilisateurs et des contraintes de I'organisation préalablement recensés,
notamment liées a la sécurité ; laréalisation, I'adaptation, la sécurisation puis la validation de solutions applicatives a |'aide des cadres
applicatifs (frameworks) retenus ; la gestion du patrimoine applicatif ; la rédaction de la documentation d'une solution applicative ; la
recherche de réponses adaptées a des problémes liés a la fourniture et & la sécurisation des services informatiques ; I'accompagnement et
l'assistance des utilisateurs ; le maintien de la qualité des services applicatifs.

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Individualisé

Validation(s) Visée(s)

BTS services informatiques aux organisations option B : solutions logicielles et
applications métiers - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Et aprés ?

Suite de parcours

Poursuite d'études possible sur un Bachelor Concepteur et développeur d'applications

Calendrier des sessions

du 26/08/2024 au Non S~
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