
Ref. formation 202307171173

Assistant de régulation médicale

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CHU BORDEAUX
Delphine DECAESTEKER
05.25.35.20.10
sec.cfarm@chu-bordeaux.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Être âgé de 18 ans au moins au 31 décembre
de l'année d'entrée en formation. Être titulaire
d'un baccalauréat ou d'un diplôme équivalent
ou d'un titre de diplôme de niveau 4 ou justifier
de 3 années d'expériences professionnelles à
temps pleins Modalités de sélection sur la
base d'un dossier et d'un entretien.

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Décret n° 2019-747 du 19 juillet 2019 relatif au diplôme d'assistant de régulation médicale et à l'agrément des centres de formation d'assistant
de régulation médicale: Article 2 Le référentiel de certification du diplôme d'assistant de régulation médicale est défini par arrêté du ministre
chargé de la santé. Il est constitué de quatre blocs de compétences nécessaires à l'exercice des missions de l'assistant de régulation
médicale, et des critères d'évaluation des compétences composant chaque bloc. Les quatre blocs de compétences sont les suivants : 1°
Traitement d'un appel dans les centres de réception et de régulation des appels installés dans les services d'aide médicale d'urgence visés à
l'article L. 6311-2 du code de la santé publique ; 2° Mobilisation et suivi des moyens opérationnels nécessaires au traitement de la demande
sur décision médicale ; 3° Traitement des informations associées à la régulation, à la qualité, à la sécurité et à la vie du service ; 4° Appui à la
gestion des moyens lors de la mise en œuvre des dispositifs prévisionnels de secours, en situation dégradée et en situation sanitaire
exceptionnelle

Contenu et modalités d'organisation

Décret n° 2019-747 du 19 juillet 2019 relatif au diplôme d'assistant de régulation médicale et à l'agrément des centres de formation d'assistant
de régulation médicale Article 4 La formation dure une année scolaire. Elle comporte 1 470 heures d'enseignement, sur la base de 35 heures
par semaine, dont 735 heures de formation théorique réparties en modules de formation et 735 heures de formation pratique. Elle est
organisée, évaluée et validée conformément au référentiel de formation défini par arrêté du ministre chargé de la santé. La formation pratique
est réalisée en stages et en situations simulées. Elle comprend des stages de découverte et des stages métier contribuant à l'acquisition des
compétences requises pour l'exercice des missions de l'assistant de régulation médicale. Les modalités d'organisation des stages sont fixées
par arrêté. Les élèves bénéficient de quatre semaines de congés durant la formation. Article 5 Le diplôme d'assistant de régulation médicale
s'obtient par l'acquisition des quatre blocs de compétences définis à l'article 2. Chaque bloc de compétences s'obtient par la validation : 1° De
la totalité des modules de formation en relation avec ce bloc de compétences ; 2° De l'ensemble des éléments de compétence évalués lors de
la formation pratique. La validation de la totalité des blocs de compétences permet l'obtention de la certification professionnelle.

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

Diplôme d'assistant de régulation médicale - Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00371825
du 04/09/2023 au

19/07/2024
Pessac (33) CHU BORDEAUX

00497528
du 02/09/2024 au

18/07/2025
Pessac (33) CHU BORDEAUX

00580330
du 01/09/2025 au

17/07/2026
Pessac (33) CHU BORDEAUX


