Ref. formation 202304155256

Bac Pro Commercialisation et Services en Restauration

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA DU GRAND BERGERACOIS
Mélanie BOYER

05.53.22.21.21
accueil@cfa-bergerac.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3
européen)

Conditions d'acces :

Cette formation s’adresse a tout type de
public, titulaire d'un CAP dans le domaine du
service ou au minima avoir effectué une
classe seconde (professionnelle ou générale).
Suivant les prérequis légaux de chaque
dispositif de formation.

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

| O
=

du 04/09/2023 au

00S50°45 30/06/2024
00350319

du 04/09/2023 au
30/06/2025

du 04/09/2023 au
00550448 30/06/2025

du 04/09/2023 au
005504/ 30/06/2025

Objectif de la formation

Le(la) titulaire du BAC PRO COMMERCIALISATION ET SERVICES EN RESTAURATION est un professionnel qualifié, opérationnel dans les
activités de commercialisation, de service en restauration et de relation client. ll(elle) réalise la mise en place de la salle (carte, menu,
banquets...), organise le service des plats et des boissons. ll(elle) est capable de coordonner I'activité d'une équipe. Ses fonctions I'amenent
aussi arecenser les besoins d'approvisionnement en participant, a la planification des commandes et des livraisons ou au contrdle des
stocks. ll(elle) sait s'adapter au client, préparer un argumentaire de vente, rédiger les commandes et veiller a leur exécution. ll(elle) adopte
une démarche qualité en respectant I'environnement, le développement durable, les regles d'hygiéne, de santé et de sécurité. ll(elle) débute
comme chef de rang, maitre d'hétel ou adjoint au directeur de restaurant selon I'établissement (restaurant traditionnel, gastronomique ou
collectif). La maitrise de deux langues étrangéres lui permet d'envisager de travailler a I'étranger.

Contenu et modalités d'organisation

-Pratique professionnelle - Arts appliqués -Technologie de service - Gestion appliquée - Francais — Histoire/Géographie - EMC -
Mathématiques -Prévention, santé, environnement - Education physique et sportive - 2 Langues vivantes (Anglais + Espagnol) - Arts
appliqués - Sciences Appliquées *Contenus modulables suivant les acquis de chaque apprenant.

Commentaires sur la durée hedmomadaire 2 ans dont 1350h de cours + période en entreprise réparties entre le 01/09/N
au 30/06/N+2 *Durée modulable suivant les acquis de chaque apprenant et les dispositifs de formation

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Commentaires sur la parcours personnalisable Alternance entre semaines de CFA et semaines en entreprise (voir
planning de formation). Durant les semaines de CFA, la formation est organisée en présentiel, en groupe classe avec un(e)
formateur(rice).

Validation(s) Visée(s)

Bac pro commercialisation et services en restauration - Niveau 4 : Baccalauréat

(Niveau 4 européen) m o

coMPTE (NS
Eligible au CPF

Et apres ?

Suite de parcours

vie active ou possibilité de poursuite d’études

Calendrier des sessions
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