Ref. formation 202303155108

CAP Fleuristeen 1 an

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

GRETA CFA AQUITAINE
GRETA CFA AQUITAINE
05.40.54.71.31
contact@greta-cfa-aquitaine.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien
Niveau d'entrée requis :

Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3
européen)

Conditions d'acces :
Avoir validé un diplome de niveau 3 au dela
Prérequis pédagogiques :

Avoir validé les matiéres générales d'un
dipléme de niveau 3 au dela

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Le titulaire du CAP fleuriste est un employé qui exerce une activité a caractére artisanal et artistique. Doté d'une sensibilité esthétique, il
réalise tout arrangement courant avec tous végétaux. Il assure la vente, conseille la clientéle et participe a sa fidélisation. Il est rigoureux,
efficace et soucieux de la qualité des produits vendus. L'activité du fleuriste/vendeur s'exerce fréquemment debout dans I'atelier ou au
magasin. Il doit d'adapter aux contraintes saisonniéres et aux particularités du commerce de la fleur.

Contenu et modalités d'organisation

RNCP31293BCO01 - UP1 — Préparation et confection d'une production florale Réceptionner, préparer, stocker ? Contrdler la quantité et la
qualité des végétaux et des produits (a la réception) ? Préparer les végétaux et les produits en vue de leur stockage et /ou de leur
transformation ? Entretenir les végétaux et les lieux de stockage et/ou de transformation ? Mettre a disposition les végétaux et les produits en
fonction de leur nature et de leur état et des ventes prévisionnelles ? Controler et transmettre les résultats de l'inventaire au responsable ?
Nettoyer suivant les consignes d’hygiéne et de sécurité Transformer et confectionner ? Analyser le travail a réaliser ? organiser le travail
selon lacommande atraiter ? Appliquer les différentes techniques ? Vérifier I'adéquation entre le travail réalisé et lacommande ? Remettre
en état le plan de travail RNCP31293BCO02 - UP2 — Vente, conseil et mise en valeur de I'offre Vendre, conseiller et fidéliser ? Accueillir le client
? Identifier les besoins du client ? Argumenter et conseiller ? Proposer des services et conseiller les clients ? Conclure la vente ? Participer a
I'actualisation du fichier client ? Prendre en compte les réclamations courantes et les transmettre au responsable ? Participer au
développement des ventes et a des opérations de publicité ? Réaliser des livraisons Mettre en valeur I'offre ? Valoriser les végétaux et les
produits et les lieux de vente ? Participer aux manifestations événementielles ou promotionnelles

Commentaires sur la durée hedmomadaire Le CAP en 1 an n'aborde que les partie professionnelles et s'adresse a des
personnes exemptes de passer les épreuves générales du CAP.
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

MON

CAP fleuriste - Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3 européen) coMPTE [
Eligible au CPF

Et apres ?

Suite de parcours

BP (Brevet Professionnel niv.4) Fleuriste

Calendrier des sessions

du 01/09/2023 au
31/07/2024

du 02/09/2024 au
31/07/2025

du 01/09/2025 au
17/07/2026

MON

Trélissac (24)

MON

Trélissac (24)

MON

Trélissac (24)



