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BTS Support a I'action managériale

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

EBM BUSINESS SCHOOL
JOVENIN Nathalie
07.64.16.98.17
nathalie.jovenin@propulsup.com

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Inscription obligatoire par un conseiller
en insertion professionnelle

Dossier

Entretien

Inscription directe ou par un conseiller
en insertion professionnelle
Information collective

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acceés :

Etre titulaire d'un niveau IV (BAC ou autre)
Prérequis pédagogiques :
Aucun prérequis

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Le titulaire du BTS SAM apporte son appui a une, un ou plusieurs cadres, a une équipe projet ou au personnel d’une entité, en assurant des
missions d’interface, de coordination et d’organisation dans le domaine administratif. Ses missions s’inscrivent dans un environnement
national et international et consistent & : Conduire I'action administrative en gestionnaire de dossier Formaliser le cadre du projet Gérer la
relation de travail Conduire une veille informationnelle

Contenu et modalités d'organisation

Ul : Culture générale et expression U2 : Langues vivantes étrangeéres U3 : Culture économique, juridique et managériale U4 : Optimisation
des processus administratifs Gestion des dossiers en responsabilité Amélioration continue des processus U5 : Gestion de projet Préparation
du projet Conduite et cloture du projet U6 : Collaboration a la gestion des ressources humaines Accompagnement du parcours professionnel
Participation a la performance sociale Contribution a I'amélioration de la vie au travail

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte
Commentaires sur la parcours personnalisable La formation se déroule sur 14H en centre de formation et 21H en
entreprise

Validation(s) Visée(s)

BTS support a l'action managériale - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5
européen)

Et aprés ?

Suite de parcours

BAC +3 Management BAC +3 Ressources Humaines BAC +3 Marketing

Calendrier des sessions

du 01/09/2023 au
30/06/2025

Bordeaux (33) élli\gly(i)gle



