
Ref. formation 202212152401

BTS Tourisme

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

GRETA CFA AQUITAINE
GRETA CFA AQUITAINE
05.40.54.71.31
contact@greta-cfa-aquitaine.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Pour intégrer un BTS Tourisme en
apprentissage, vous devez être titulaire d'un
BAC général

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Le titulaire du BTS tourisme est un professionnel qui informe et conseille les clients français et étrangers sur des prestations touristiques. Il
est capable d'en finaliser la vente et d'en assurer le suivi commercial. Il crée et promeut des produits touristiques ; accueille et accompagne
des touristes. Enfin il collecte, traite et diffuse l'information en lien avec le secteur du tourisme. Ce professionnel possède une culture
approfondie des métiers du tourisme (connaissance du cadre organisationnel et juridique, du marché et de l'organisation touristique, etc.). Il
doit, en outre, être attentif à l'application des principes et dispositifs liés au développement durable. La maîtrise des langues étrangères
constitue, compte tenu du secteur d'activité professionnel, une évidente nécessité. En fonction des structures ou des missions qui lui sont
confiées, le travail peut être en horaires décalés. Il peut être employé dans les entreprises de tourisme (agences de voyages, tours
opérateurs, centrales de réservation, etc.), les organismes de tourisme territoriaux liés à des institutions locales régionales, voire nationales
(offices de tourisme, comités départementaux et régionaux du tourisme, etc.), les entreprises de transport de personnes (autocaristes,
compagnies aériennes, transporteurs maritimes et fluviaux, etc.) et les entreprises d'hébergement (clubs et villages vacances, hôtellerie de
plein air, etc.)

Contenu et modalités d'organisation

Bloc de compétences 1 Gestion de la relation clientèle touristique(inclus la tourismatique) Bloc de compétences 2 Élaboration d’une
prestation touristique (multimédia) Bloc de compétences 3 Gestion de l’information touristique Bloc de compétences 4 - Culture générale et
expression Bloc de compétences 5 - Communication en langues vivantes étrangères LVA : anglais Bloc de compétences 6 - Communication
en langues vivantes étrangères LVB : espagnol ou allemand Bloc de compétences 7 - Tourisme et territoires Bloc facultatif 1: Communication
en langues vivantes étrangères LVC : espagnol ou allemand Bloc facultatif 2 : Projet de spécialisation - Ateliers de professionnalisation et
Accompagnement individualisé

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné
Commentaires sur la parcours personnalisable La durée hebdomadaire correspond à la durée d'un contrat de travail,
soit des semaines de 35h, à la fois en entreprise et en formation

Validation(s) Visée(s)

BTS tourisme - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Et après ?

Suite de parcours

Vous pourrez intégrer la Licence pro Chef de projet touristque, en apprentissage, que le GRETA CFA Aquitaine propose à Bordeaux, en
partenariat avec le Cnam : orientée toursime durable + 1 mois d'immersion en Irlande pour perfectionner votre anglais. Les futurs hôtesses de
l'air et stewards seront accompagnés au Campus des Métiers et des Qualifications d’Excellence Aéronautique et Spatial pour que leur soient
présentés le métier et le CCA.

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00450635
du 02/09/2024 au

31/07/2026
Périgueux

(24)
LYCEE LAURE

GATET
Non

éligible

00425254
du 30/09/2024 au

30/06/2026
Talence (33)

LYCEE
D'HOTELLERIE ET
DE TOURISME DE

GASCOGNE

Non
éligible

00537225
du 01/09/2025 au

31/07/2027
Périgueux

(24)
LYCEE LAURE

GATET
Non

éligible



00534540
du 29/09/2025 au

30/06/2027
Talence (33)

LYCEE
D'HOTELLERIE ET
DE TOURISME DE

GASCOGNE

Non
éligible


