Ref. formation 202211151894

BTS Banque - Conseiller Clientele

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

NOSCHOOL
Service admissions
05.56.49.41.33
contact@noschool.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier

Tests

Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :
Etre titulaire d'un titre ou dipléme de niveau IV
Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

du 31/08/2023 au
31/07/2025

du 30/08/2024 au
31/08/2026

du 29/08/2025 au
29/08/2027

du 29/08/2025 au
29/08/2027

Objectif de la formation

« apporter, par son action personnelle, un accueil et un conseil de qualité aux clients, « construire et développer une relation de confiance
personnalisée avec ses clients en synergie avec la politique commerciale de son établissement, * développer quantitativement et
qualitativement le portefeuille de clients dont il a la responsabilité, en améliorant le taux d’équipement des clients en produits et services,
dans le respect des régles de sécurité et de la réglementation, « maitriser les risques liés a I'activité, en particulier dans I'octroi et le suivi des
crédits, conformément aux procédures internes.

Contenu et modalités d'organisation

MATIERES GENERALES: Culture générale et expression Langue vivante étrangeére: Anglais MATIERES TECHNIQUES: Gestion de la relation
client Développement et suivi de I'activité commerciale Environnement économique, juridique et organisationnel de I'activité bancaire

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

BTS banque, conseiller de clientéle (particuliers) - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, _—

DEUST (Niveau 5 européen) coMpTE [
Eligible au CPF

Et aprés ?

Suite de parcours

Insertion professionnelle ou poursuite d'étude en BAC +3

Non

Bordeaux (33) éligible
Non
Bordeaux (33) éligible
Non
Bordeaux (33) éligible
MON J
Bordeaux (33) i



