
Ref. formation 202209150350

IEFT - BTS Tourisme

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

COMPETENCES PRO
DUCOURANT Damien
07.84.05.45.77
damien.ducourant@reseau-cd.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Concours

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Être titulaire d'un baccalauréat ou d'un niveau
4

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Objectif de la formation

Le diplôme s’appelle BTS « TOURISME », en référence au vaste secteur d’activités dans lequel le titulaire du diplôme pourra exercer une
variété de tâches et de missions correspondant à trois blocs de compétences professionnelles : La gestion de la relation avec les touristes
individuels ou en groupe L’élaboration d’une prestation touristique La gestion de l’information touristique Les futurs diplômés du BTS
Tourisme peuvent développer et valoriser des compétences spécifiques liées à une orientation sectorielle et/ou fonctionnelle particulière(s)
au cours des périodes de stage et des ateliers de professionnalisation et, pour certains d’entre eux, dans le cadre des options facultatives «
Parcours de professionnalisation à l’étranger » et « Projet de spécialisation ».

Contenu et modalités d'organisation

GESTION DE LA RELATION CLIENTÈLE TOURISTIQUE Gestion de l’espace d’accueil Conseil et vente de prestations touristiques Suivi de la
clientèle Accompagnement des touristes ELABORATION D’UNE PRESTATION TOURISTIQUE Analyse de l’activité touristique Diagnostique
stratégique d’une organisation touristique Conception d’une prestation touristique Diffusion d’une prestation touristique GESTION DE
L’INFORMATION TOURISTIQUE Veille informationnelle Traitement de l’information Diffusion d’informations Conservation de l’information
CULTUTRE GENERALE ET EXPRESSION COMMUNICATION EN LANGUES VIVANTES ETRANGERES LVA A ET B TOURISME ET
TERRITOIRES

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

BTS tourisme - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)
  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00325594
du 04/09/2023 au

31/07/2025
Bordeaux (33)

COMPETENCES PRO
IGEFI - IEFT - IFAG

Non
éligible

00372540
du 02/09/2024 au

30/07/2026
Bordeaux (33)

COMPETENCES PRO
IGEFI - IEFT - IFAG

Non
éligible

00412807
du 02/09/2024 au

30/07/2026
Bordeaux (33)

COMPETENCES PRO
IGEFI - IEFT - IFAG

Non
éligible

00412808
du 02/09/2024 au

30/07/2026
Bordeaux (33)

COMPETENCES PRO
IGEFI - IEFT - IFAG



00508107
du 08/09/2025 au

30/07/2027
Bordeaux (33) IGEFI - IEFT - IFAG Non

éligible

00508108
du 08/09/2025 au

30/07/2027
Bordeaux (33) IGEFI - IEFT - IFAG Non

éligible

00508109
du 08/09/2025 au

30/07/2027
Bordeaux (33)

COMPETENCES PRO
IGEFI - IEFT - IFAG


