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BTS Services Informatiques aux Organisations (SIO) Option A Solutions d'Infrastructure, Systemes et

Réseaux (SISR)

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

GRETA DU LIMOUSIN

Pole Gestion Management Relation
Client

05.55.12.31.31
contact.gretadulimousin@ac-limoges.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien
Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :

Etre titulaire d’'un baccalauréat ou d’un titre
professionnel de niveau 4

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Objectif de la formation

A l'issue de la formation, le titulaire du BTS SIO option SISR acquiert les compétences de trois domaines d’activité : Support et mise a
disposition de services informatiques. Cybersécurité des services informatiques. Administration des systemes et des réseaux. Les
appellations les plus courantes des emplois relevant du champ professionnel sont Administrateur systemes et réseaux, Informaticien support
et déploiement, Pilote d'exploitation, Support systémes et réseaux, Technicien d’infrastructure / de production / micro et réseaux / systemes
et réseaux / réseaux — télécoms.

Contenu et modalités d'organisation

Le référentiel de certification est découpé en blocs de compétences : Culture générale et expression : Communication écrite et orale. Langue
vivante étrangere : Anglais Niveau B2 du CECRL. Mathématiques pour I'informatique : Comprendre et résoudre les problémes mathématiques
élémentaires. Bloc 1 : Support et mise a disposition de services informatiques : Gestion du patrimoine informatique, réponse aux incidents et
aux demandes d’assistance et d’évolution, développement de la présence en ligne de I'organisation, travail en mode projet, mise a disposition
des utilisateurs d’un service informatique. Bloc 2 : « Solution d'Infrastructure, Systémes et Réseaux» - Administration des Systemes et des
Réseaux : Concevoir une solution d’'infrastructure réseau, Installer, tester et déployer une solution d’infrastructure réseau ; Exploiter,
dépanner et superviser une solution d’infrastructure réseau. Bloc 3 : Cybersécurité des Services Informatiques : Protection des données,
présentation de I'identité numérique de I'organisation, sécurisation des équipements et des usages des utilisateurs, cybersécurisation d’'une
infrastructure réseau, d'un systéme, d'un service. Culture Economique, Juridique et managériale : Analyse de situations, exploitation d'une
base documentaire, proposition de solutions argumentées.

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

BTS services informatiques aux organisations option A : solutions d'infrastructure, —
systemes et réseaux - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen) )
Eligible au CPF

Et aprés ?

Suite de parcours

Non renseigné
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