
Ref. formation 202207142511

Leadership et management

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CCI BAYONNE- CENTRE
CONSULAIRE FORMATION
EMISA - CCI FORMATIONS BAYONNE
05.59.46.58.03
emisa@bayonne.cci.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Tests

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

Aucun prérequis

Prérequis pédagogiques :

aucun prérequis

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Repérer et améliorer son type de leadership Connaître les leviers de motivation Adopter une posture de leader pour motiver les équipes

Contenu et modalités d'organisation

1) IDENTIFIER SON POSITIONNEMENT EN POSTURE « MANAGER » o L'image de soi : mieux se connaître 2) LA COMMUNICATION
CONSCIENTE DU MANAGER o Bien se connaître : ses zones de confort et d'inconfort o Comprendre ce qui influence notre relation aux autres
o Connaître son style de leadership et ses expressions 3) OPTIMISER SA COMMUNICATION MANAGERIALE o Définir ses cadrans
d’expression o Choisir sa communication face aux experts, ses pairs, la génération Y, etc… 4) LES QUALITES DE LA PRESTATION
PERSONNELLE DU COMMUNICANT o Comprendre l’impact et augmenter le champ de sa communication non verbale o Communiquer ses
idées avec clarté et conviction o Gérer les conflits par l'objectivité et non l'affectivité Traduire ses idées en prise de décisions et en actions
concrètes Faire face à l'inattendu : objections, indifférence... 5) PRATIQUER L'ECOUTE ACTIVE : LES ATTITUDES DE PORTER o Les degrés
d’écoute o Les 6 attitudes de Porter 6) PRENDRE LE TEMPS DE SE FAIRE COMPRENDRE o Éviter la désinformation et la distorsion des
messages par l’AT o Maîtriser les outils d'une délégation efficace

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Modularisé

Validation(s) Visée(s)

> Attestation de fin de formation

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00312126
du 14/11/2022 au

15/11/2022
Bayonne (64)

CCI BAYONNE-
CENTRE

CONSULAIRE
FORMATION

Non
éligible

00335733
du 04/05/2023 au

05/05/2023
Bayonne (64)

CCI BAYONNE-
CENTRE

CONSULAIRE
FORMATION

Non
éligible

00376805
du 22/09/2023 au

22/09/2023
Bayonne (64)

CCI BAYONNE-
CENTRE

CONSULAIRE
FORMATION

Non
éligible



00424132
du 07/03/2024 au

08/03/2024
Bayonne (64)

CCI BAYONNE-
CENTRE

CONSULAIRE
FORMATION

Non
éligible

00489114
du 28/10/2024 au

29/10/2024
Bayonne (64)

CCI BAYONNE-
CENTRE

CONSULAIRE
FORMATION

Non
éligible


