
Ref. formation 202204128215

CCA Hôtesse de l'Air/Steward & Stage Anglais & TOEIC

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

HORIZONS ACADEMY
Service Administratif
04.99.51.64.42
contact@horizons-academy.com

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Baccalauréat Anglais courant (Niveau B2
européen minimum) Age minimum 18 ans
Très bonne présentation Savoir nager Casier
judiciaire vierge Permis de conduire B Détenir
une aptitude médicale PNC EASA (nous
contacter pour plus d'informations)

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Améliorer son niveau d'anglais oral - Décrocher le CCA (Cabin Crew Attestation) Pour exercer le métier d'hôtesse de l'air ou steward (membre
d'équipage de cabine) en Europe, il est obligatoire d'obtenir le diplôme européen CCA, « Cabin Crew Attestation » Les missions : - Accueillir,
renseigner, rassurer les passagers et les assister - Dispenser les consignes de sécurité aériennes aux clients - Intervenir en cas de besoin ou
difficulté et mettre en place les procédures adaptées (premiers secours, rappel des mesures de sécurité, ...Parler de sa vie professionnelle
avec fluidité. Renforcer ses bases grammaticales et son vocabulaire. Améliorer son anglais oral. Le test TOEIC “Listening and Reading”
certifie les compétences de compréhension orale et écrite en anglais dans un contexte professionnel.

Contenu et modalités d'organisation

Stage intensif de perfectionnement en anglais : 5 jours (35 heures) Stage théorique de préparation : 7 jours (49 heures) Session d'examens
officiels théoriques et pratiques : 5 jours (35 heures) Stage de préparation aux recrutements : 2 jours (14 heures) Stage relations clients &
Gestion des conflits: 1 jour (7 heures) Stage Anglais Conversationnel intensif : 10 jours (70 heures) Préparation & Examen TOEIC: 5 jours (35
heures) Durée :CCA (Cabin Crew Attestation) & Stage Anglais & Stage TOEIC (préparation et examen) : (245 heures)

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

> Attestation de fin de formation

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00294330
du 30/05/2022 au

01/07/2022
BORDEAUX

(33)
HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00302416
du 12/09/2022 au

28/10/2022
BORDEAUX

(33)
HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00294331
du 26/09/2022 au

28/10/2022
BORDEAUX

(33)
HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00302417
du 13/02/2023 au

31/03/2023
BORDEAUX

(33)
HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible



00302418
du 11/09/2023 au

27/10/2023
Bordeaux (33)

HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00373512
du 12/02/2024 au

29/03/2024
Bordeaux (33)

HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00448478
du 13/05/2024 au

28/06/2024
Bordeaux (33)

HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00373513
du 09/09/2024 au

25/10/2024
Bordeaux (33)

HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00540718
du 10/03/2025 au

25/04/2025
Bordeaux (33)

HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00540719
du 19/05/2025 au

04/07/2025
Bordeaux (33)

HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible

00571267
du 08/09/2025 au

24/10/2025
Bordeaux (33)

HORIZONS
ACADEMY

Non
éligible


