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BTS Services informatiques aux organisations option A solutions d'infrastructure, systemes et réseaux

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA ACADEMIQUE DE POITIERS
CFA Académique de Poitiers
05.49.36.62.22

cfa.acad@ac-poitiers.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :
Dossier

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accés :

* Avoir entre 16 et 29 ans révolus
Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

L'éléve du BTS SIO option SISR acquiert les compétences de trois domaines d'activités dont deux en commun avec le BTS SIO option SLAM :
Support et mise a disposition de services informatiques : I'éléve sera capable de répondre aux attentes des utilisateurs en assurant la
disponibilité des services informatiques existants ; il sera aussi en mesure de prendre en compte les besoins informatiques dans I'entreprise
et d'accompagner la transformation numérique des services informatiques, tout en maintenant son employabilité. Il acquiert ainsi les
compétences pour gérer le patrimoine informatique, répondre aux incidents, développer la présence de I'entreprise sur le Web, organiser son
propre développement professionnel. Cybersécurité des services informatiques: I'éléve est formé a la cybersécurité et a son intégration dans
I'entreprise en tenant compte des dimensions techniques, organisationnelles, juridiques...Il obtient ainsi des compétences sur la protection
des données et I'identité numérique de I'entreprise, la sécurisation des équipements et usages des utilisateurs. Option SISR: il est formé a la
cybersécurisation d'une infrastructure réseau, d'un systeme ou d'un service informatique. Option SISR : Administration des systémes et des
réseaux: le titulaire participera a I'administration des systémes et du réseau, il sera capable de modifier ou d'adapter les solutions
d'infrastructure ainsi que la qualité de service des équipements du réseaux. Il acquiert ainsi les compétences pour concevoir une solution
d'infrastructure réseau, l'installer, la tester et la déployer. L'éléeve apprend aussi a administrer et superviser ce réseau.

Contenu et modalités d'organisation

En plus des enseignements généraux (culture générale, anglais, mathématiques, droit), la formation comporte des enseignements
professionnels.Gestion du patrimoine informatique : gestion des configurations et des compétences ; Solutions informatiques : supports
systéme et réseau des acces utilisateurs ; support des services et des serveurs ; exploitation des données ; bases de la programmation ;
développement d'applications ; intégration et adaptation d'un service...Maintenance des acces utilisateurs : technologies, techniques et
méthodes associées au diagnostic et a la résolution d'incidents ; techniques de sauvegarde et de restauration d'un environnement ; gestion
des priorités et organisation du temps de travail , techniques d'assistance aux utilisateurs...Conception des infrastructures réseaux :
principes d'architectures des infrastructures réseaux , normes et technologies associées ; plans d'adressage et nommages ; normes
technologiques et techniques associées au acces sécurisés...Exploitation des services : qualité, continuité et sécurité de service méthodes,
technologies, techniques normes et standards associés...Administration des systemes : disponibilité des systémes, langage de commande,
sécurité des systemes...Supervision des réseaux : protocole, flux de communications, performances du réseau...Sous statut scolaire, I'éleve
est en stage pendant 10 semaines réparties sur les 2 années.

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

BTS services informatiques aux organisations option A : solutions d'infrastructure,
systémes et réseaux - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Suite de parcours

Non renseigné
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