Ref. formation 202105091009

Formation Examen Pratique Chauffeur VTC

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

L'ECOLE DU VTC

Joél

06.59.18.04.31
ecoleduvtcbordeaux@gmail.com

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier

Entretien

Niveau d'entrée requis :
Sans niveau spécifique
Conditions d'acces :

Avoir réussi I'examen théorique d'admissibilité,
Permis de conduire de 3 ans valide.

Prérequis pédagogiques :

Avoir réussi I'examen théorique d'admissibilité,
Permis de conduire de 3 ans valide.

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Calendrier des sessions

du 31/05/2021 au

00252028 17/06/2021

du 22/07/2021 au

00252050 29/07/2021

du 30/08/2021 au

00252025 16/09/2021

du 28/10/2021 au

00232032 05/11/2021

du 29/11/2021 au

00252081 16/12/2021

Objectif de la formation

Cette partie a été congue pour vous transmettre d'une part les compétences essentielles a la réussite de I'examen final VTC et d'autre part, les
notions indispensables qui feront de vous des professionnels autonomes, capables de réaliser ses missions.

Contenu et modalités d'organisation

L'épreuve d'admission consiste en une mise en situation pratique de réalisation d'une mission de transport en voiture de transport avec
chauffeur. Elle a pour objectif d'évaluer la capacité du candidat & assurer, par sa conduite en circulation, la sécurité des passagers et des
autres usagers de la route tout en proposant aux clients un service commercial de qualité. L'épreuve pratique comprend une phase de
conduite en circulation d'une durée minimum de vingt minutes. Elle permet d'évaluer les compétences suivantes : Epreuve pratique A - La
préparation et la réalisation du parcours : définir I'itinéraire adapté et effectuer le parcours. B - La sécurité et la souplesse de la conduite et le
respect du code de laroute : conduire souplement dans le respect du code de laroute. C - La qualité de la prise en charge et de la relation
client ainsi que la capacité a apporter des informations a caractere touristique : accueillir, prendre en charge le client et ses bagages, apporter
des informations a caractére touristique. D - La facturation : facturer et procéder a I'encaissement de la mission. Le déroulé de la formation :
La formation dure 3 heures. Ce stage vous permet de parfaire vos connaissances mais aussi de vous mettre dans les conditions de I'examen
pratique. Vous aborderez les sujets suivants : -Vérification de |'état du véhicule avant et apres la prestation, -Présentation générale, attitude
du candidat, accueil du client, - Repérage sur carte routiére, programmation GPS, élaboration d'un devis, - Suivi du parcours, comportement
durant le parcours - Conduite en sécurité et respect du code de laroute, - Souplesse de la conduite assurant le confort des passagers, -
Délivrance d'informations touristiques et pratiques, - Prise en charge, dépose des clients et de leurs bagages, - Prise de congé, - Facturation
et paiement de la prestation. INCLUS : - 1/2 journée de 3 heures de formation pratique en conduite individuelle dans le véhicule utilisé le jour
de I'examen, - une préparation complémentaire sur la recherche d'adresses (sorties aux examens précédents) sur carte routiére, conseils sur
GPS, réalisation de devis et facture comme demandé a I'examen, projet professionnel, connaissances touristiques générales de la région et
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du 28/02/2022 au » = Non :

00232033 a0 VEMESCM  L'ECOLE DU VTC chotble
du 16/03/2023 au . Vi Non :

00232034 00 YOI YcOM L'ECOLE DU VTC shotble



