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BTS support a I'action managériale

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA ISAAC DE L'ETOILE
Gabriella VULTAGGIO
05.49.50.34.12
secretariat-cf@isaac-etoile.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien
Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Conduire I'action administrative en appui aux membres de I'entité. Conduire I'action administrative en gestionnaire de dossier. Contribuer a la

pérennisation des processus. Rationaliser I'usage des ressources de I'entité. Formaliser le cadre du projet. Conduire une veille
informationnelle. Suivre et contrdler le projet. Evaluer le projet. Gérer la relation de travail. Mettre en oeuvre des actions d'amélioration de la
qualité de vie au travail. Organiser les activités du champ des relations sociales. Mobiliser les outils du développement de la performance
individuelle et collective. Appréhender et réaliser un message écrit. Respecter les contraintes de la langue écrite

Contenu et modalités d'organisation

Parcours de formation personnalisable ? Oui

Validation(s) Visée(s)

Type de parcours

Non renseigné

BTS support a l'action managériale - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5

européen)

Et aprés ?
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