
Ref. formation 202103089603

Opérateur en vidéoprotection et en télésurveillance

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CREDER -MACC1 BORDEAUX
MACC1 equipe
05.56.32.13.13
formation.securite@macc1.net

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Tests
Entretien
Inscription directe ou par un conseiller
en insertion professionnelle
Épreuves écrites

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

Autorisation préalable (ou carte
professionnelle) délivrée par le CNAPS et en
cours de validité Avoir un niveau en lanque
française à minima équivalent au B1 du CRCL
(tests)

Prérequis pédagogiques :

Avoir un niveau en lanque française à minima
équivalent au B1 du CRCL (tests)

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

La formation vise à doter chaque participant des techniques, savoir faire et savoir être nécessaires au métier d’Opérateur en Vidéoprotection
et Télésurveillance. L’opérateur est chargé de : - Sécuriser des personnes, des lieux et des biens à l’aide de moyens de vidéoprotection -
Gérer la sécurité des personnes, des lieux et des biens au moyen d’un dispositif de télésurveillance et réguler l’organisation des interventions

Contenu et modalités d'organisation

CCP télésurveillance 120h : - La station de télésurveillance - Les systèmes de sécurité électroniques o Composition d'un système de sécurité
o Domaines d'application o Les certifications o Les risques électriques Structure des traitements o Gestion des événements o Logiciels de
télésurveillance o Les éléments d'un traitement o Les processus Le comportement vis-à-vis du client o Accueil téléphonique o Technique
comportementale o Rendre compte - La gestion des risques o Les risques majeurs o Les risques électriques o Les risques incendie CCP
Vidéoprotection : 78h : - Module juridique : environnement juridique de la vidéoprotection - Module opérationnel et stratégique : - Prévention
des risques terroristes - Prévention des autres risques d'atteinte aux biens et aux personnes - Vidéoprotection o Connaître et maîtriser les
différents systèmes de sécurité et outils de travail o Exploiter les informations véhiculées par les images o Développer les capacités de
vidéoprotection o Maîtriser les systèmes d'exploitation Tronc commun arrêté du 27/06/2017 : 41h - Module juridique :Environnement juridique
de la sécurité privée - Module stratégique : - Gestion des premiers secours - Gestion des risques et des situations conflictuelles -
Transmission des consignes et informations Examen : 14h - Conforme au référentiel examen

Commentaires sur la durée hedmomadaire En fonction des acquis antérieurs de la personne.
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Modularisé

Validation(s) Visée(s)

Titre professionnel opérateur en vidéoprotection et en télésurveillance - Niveau 4 :
Baccalauréat (Niveau 4 européen)

  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

A réception de son diplôme, l’agent en reconversion pourra faire sa demande de carte professionnelle auprès des services du CNAPS.

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00226174
du 19/04/2021 au

17/06/2021
Bordeaux (33)

CREDER -MACC1
BORDEAUX

00236205
du 20/09/2021 au

26/11/2021
Bordeaux (33)

CREDER -MACC1
BORDEAUX

00254282
du 01/01/2022 au

31/12/2022
Bordeaux (33)

CREDER -MACC1
BORDEAUX



00350472
du 26/05/2023 au

26/07/2023
Bordeaux (33)

CREDER -MACC1
BORDEAUX


