
Ref. formation 202103089545

CAP commercialisation et services en hôtel-café-restaurant

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA CCI CHARENTE FORMATION
Laurent LAVIGNE
05.45.90.13.63
angouleme@ccicharente-formation.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

VOIR OF

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Le titulaire de ce CAP sous l'autorité hiérarchique : contribue à l'accueil et au bien-être d'une clientèle française et étrangère ; réalise des
prestations de services en hôtel, café-brasserie, restaurant et met en oeuvre les techniques spécifiques à l'activité ; contribue à la
commercialisation des prestations ; respecte les procédures d'hygiène et de sécurité en vigueur ; sa pratique professionnelle est
respectueuse de l'environnement ; contribue au bon fonctionnement de l'entreprise.

Contenu et modalités d'organisation

-Organisation des prestations en HCR - Accueil, services et commercialisation en HCR -Français, Histoire-Géographie et Enseignement moral
et civique - Mathématiques-Sciences physiques et chimiques - Éducation physique et sportive -Langue vivante

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

CAP commercialisation et services en hôtel-café-restaurant - Niveau 3 : CAP, BEP
(Niveau 3 européen)
CAP commercialisation et services en hôtel-café-restaurant - Niveau 3 : CAP, BEP
(Niveau 3 européen)

Et après ?

Suite de parcours

VOIR OF

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00226019
du 01/09/2021 au

30/06/2023

L'Isle-
d'Espagnac

(16)

CFA CCI CHARENTE
FORMATION

Non
éligible

00258508
du 01/09/2022 au

30/06/2024

L'Isle-
d'Espagnac

(16)

CFA CCI CHARENTE
FORMATION

Non
éligible

00339310
du 01/09/2023 au

30/06/2025

L'Isle-
d'Espagnac

(16)

CFA CCI CHARENTE
FORMATION

Non
éligible

00372312
du 01/09/2024 au

30/06/2026

L'Isle-
d'Espagnac

(16)

CFA CCI CHARENTE
FORMATION

Non
éligible



00556854
du 01/09/2025 au

30/06/2027

L'Isle-
d'Espagnac

(16)

CFA CCI CHARENTE
FORMATION

Non
éligible


