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Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Information collective
Inscription directe ou par un conseiller
en insertion professionnelle

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

Les pré-requis obligatoires liés à la
certification seront précisés et détaillés dans la
réponse de l'organisme de formation.

Prérequis pédagogiques :

Etre âgé de plus de 18 ans Savoirs de base
(en lecture et écriture de consignes, de modes
d'emploi de matériels...) Projet professionnel
validé dans le thermalisme Capacité à la
communication écrite et orale

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

La présente consultation cible des actions devant répondre à un besoin de qualification et/ou de compétences des entreprises et des publics
visant à faciliter l'insertion professionnelle et le retour à l'emploi durable.

Contenu et modalités d'organisation

Présentation de la formation et outils digiatux - Présentation de l'action de formation et des outils digitaux utilisés durant le parcours : google
Suite Education (positionnement entrée via Forms, acculturation à Google Classroom, création des adresse "seformerenligen.com",
sensibilisation à Pearltrees,... - 7 h Bloc de compétence 1 : Techniques de soins thermaux correspondant à la prescription et dans le respect
du protocole - Les fondamentaux de la pratique thermale : - Pathologies et cure thermale - Techniques et pratiques thermales - Mise en oeuvre
des soins thermaux (Travaux Pratiques en sous-groupes) - 150 h Bloc de compétence 2 Communication interne et organisation du travail en
équipe - Travail en équipe pluriprofessionnelle en établissement thermal (dont savoir-être en milieu professionnel) : les différents services, les
fonctions partagées, les fonctions spécifiques aux professionnels de santé, la circulation de l'information dans l'établissement thermal, la
gestion du flux des curistes dans les équipements de soin. - 30 h Bloc de compétence 3 : Communicatoin avec les curistes - - Accueil des
curistes en établissement thermal - Information des curistes en établissement thermal - Gestion des situations relationnelles difficiles en
établissement thermal - 54 h Bloc de compétence 4 : Prévention et sécurité - - Malaises et incidents thermaux - Gestes et postures de sécurité
- Premiers secours - 63 h Bloc de compétence 5 : Hygiène et entretien des matériels et équipements - - Hygiène en établissement thermal :
définitions et contraintes - Pratique de l'hygiène thermale - Créativité et appropriation - 36 h Apprendre à apprendre - Stratégie et processus
d'apprentissage - L'histoire de vie, les expériences, les représentations - La mémoire et son développement - La concentration - La motivation
- La médiation - 14 h accompagnement à la digitalisation - - Suite de l'accompagnement aux outils digitaux appliqués au parcours et à la
pratique en tant qu'Agent thermal - Initiation et/ ou perfectionnement sur les logiciels de bureautique : Word, Excel - 14 h Géographie
touristique - - Présentation du territoire et ses atouts touristiques (sous forme d'excursion avec guide spécialisé) - Liens entre le thermalisme
et le tourisme : les enjeux d'une offre touristique structurée pour le secteur économique du thermalisme - 10 h Développement durable et
écocitoyenneté - - Les enjeux du développement durable L'écocitoyenneté : ses pratiques individuelles, les pratiques dans le secteur du
thermalisme (recyclage des boues, circuit,...) partie du module (2 h) réalisé par le Pôle Recherche et Développement en lien avec Néo Terra - 7
h Approche du vieillissement et du handicap - - Identifier les caractéristiques du vieillissement et des impacts sur la cure et le curiste. -
Identifier les différents types de handicaps rencontrés dans les établissements thermaux - 14 h Techniques de Recherche d'emploi -
Élaboration des différents outils nécessaires à la recherche d'emploi Méthodologie de la recherche d'emploi Identification des établissements
existants en Aquitaine Simulation de démarches de recherche d'emploi ( jeux de rôle...) + savoir-être en milieu professionnel - 7 h
Sensibilisation à l'acquisition de comportements adaptés à des situations de crise - Connaître les comportements à adopter face à une
situation de crise et à mettre en pratique les connaissances essentielles pour se protéger et protéger les autres, notamment des risques de
contamination biologique. Il s'agit de reconnaître les types de « crise » , d'associer « risques » et « crises » ( crises sanitaires, naturelles,
industrielles, terroristes et les risques professionnels) - 2 h Période de Formation en Milieu Professionnel - - Mise en pratique des
connaissances et compétences acquises

...
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

Agent thermal - Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3 européen)

Et après ?

Suite de parcours

Néant.

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00222462
du 25/03/2021 au

27/07/2021
DAX (40)

GRETA CFA
AQUITAINE

Non
éligible

00232007
du 25/05/2021 au

07/07/2021
Dax (40)

GRETA CFA
AQUITAINE

Non
éligible

00252124
du 31/01/2022 au

30/05/2022
DAX (40)

GRETA CFA
AQUITAINE

Non
éligible


