
Ref. formation 202101087483

Titre professionnel conseiller vendeur en voyages

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

AIRLISE FORMATION
RENEE LISE NILUSMAS
06.92.12.80.67
contact@airliseformation.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

Niveau infra bac Avoir participé à une réunion
d'information et entretien de sélection

Prérequis pédagogiques :

Être équipé d'un PC portable être à l'aise avec
les outils informatiques Avoir un bon niveau
d'anglais (A2)

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Objectif de la formation

A la suite de la formation qualifiante de conseiller vendeur en voyages, les participants sont capables de : CCP1 – Réserver des prestations
touristiques par le biais de différents fournisseurs de voyages ( compagnie aérienne, hôtel, train, taxi et location de voiture) Utiliser les
fonctionnalités et outils de productivité d'Amadeus des bases de la réservation à la gestion de l'après-vente CCP2 – Commercialiser les
prestations touristiques à partir de différents canaux de communication et de vente au comptoir / téléphone / à distance (WEB) CCP3 –
Élaborer un forfait touristique à la demande et établir une offre commerciale détaillée.

Contenu et modalités d'organisation

Programme construit à partir du référentiel du titre de conseiller vendeur en voyages et en respect de la fiche de poste de conseiller vendeur
voyages. - Utilisation et Maîtrise des fonctions Amadeus de Niveau 1 à 3 sur la règlementation aérienne - Utilisation des autres outils de
réservation et Site B to B (vol, hôtel, train, car...) + Mise en situation de vente au comptoir - Utilisation des moyens de communication - Les
techniques de commercialisation - Les étapes de force de vente - Les techniques d'élaboration de produits touristiques - La recherche de
prestations - Le montage du programme - La cotation du programme - La réalisation et mise en forme de programme de voyage - La création
de fiche techniques de destination

Commentaires sur la durée hedmomadaire formation adaptée à la demande.
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte
Commentaires sur la parcours personnalisable 2 à 4 jours de formation par semaine pour la formation continue (lundi,
mardi, jeudi, vendredi)

Validation(s) Visée(s)

Titre professionnel conseiller vendeur en voyages - Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau
4 européen)

  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Module Anglais commercial et touristique

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00264286
du 28/03/2022 au

23/01/2023
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION

00264277
du 28/03/2022 au

11/07/2022
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION

00313930
du 12/09/2022 au

07/02/2023
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION

00350706
du 22/05/2023 au

21/05/2024
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION
AQUITAINE

Non
éligible



00350712
du 22/05/2023 au

25/08/2023
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION

00350708
du 22/05/2023 au

16/10/2024
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION
AQUITAINE

00350707
du 22/05/2023 au

21/05/2024
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION
AQUITAINE

00461456
du 22/04/2024 au

31/01/2025
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION

00507201
du 02/09/2024 au

31/12/2025
Saint-Médard-
en-Jalles (33)

AIRLISE
FORMATION


