Ref. formation 202010085372

BTS maintenance des véhicules option A : voitures particuliéres

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CMA NA

BARRADAS Sara
05.58.05.81.90
40-cfa-formation-continue@cma-
nouvelleaquitaine.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien
Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :
Etre titulaire d'un BAC
Prérequis pédagogiques :

Passation de positionnement pour vérifier les
pré-requis et adapter la formation si besoin
Contrat de

professionnalisation

possible ?

Objectif de la formation

Au sein de son entreprise, ses activités consistent a effectuer un diagnostic complexe : « réaliser les opérations de maintenance et de
réparation complexes « organiser la maintenance « assurer la relation client D'une maniére transversale, le ou la titulaire du brevet de
technicien(ne)supérieur(e)de maintenance des véhicules mobilise : » des compétences techniques dans différents aspects de la maintenance
« des compétences en organisation et en gestion « des compétences en informatique a des fins de communication et d'exploitation des
logiciels spécialisés » des compétences en communication interne (travail d'équipe) et externe (relation avec la clientéle, plate forme
d'assistance technique)des compétences commerciales. Le ou la titulaire du brevet de technicien(ne)supérieur(e) veille au respect de la
réglementation aussi bien technique qu'environnementale et a la qualité du service aprés-vente.

Contenu et modalités d'organisation

Les programmes du BTS Aprés-vente automobile reposent sur un tronc commun d’enseignements généraux (francgais, langue vivante
étrangére et économie) et de matiéres spécialisées davantage en rapport avec le monde de I'automobile : « Mathématiques et sciences
physiques « Gestion et commercialisation * Analyse fonctionnelle et structurelle « Mécanique * Automatique et informatique industrielle «
Gestion de maintenance et technologie

Modularisé

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours

Validation(s) Visée(s)

BTS maintenance des véhicules option A : voitures particuliéres - Niveau 5 : DEUG,
BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Et aprés ?

Suite de parcours
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