
Ref. formation 202010085343

CAP Equipier polyvalent du commerce

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CAMPUS DU LAC
Contact - accueil
05.56.79.52.00
contact@campusdulac.com

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau Préqualification (Niveau 2
européen)

Conditions d'accès :

avoir entre 16 et 29 ans révolus

Prérequis pédagogiques :

La formation peut se faire en trois ans sur le
Campus de Bordeaux selon le profil de
l'apprenant (besoins spécifiques, remises à
niveau, compétences transverses...)

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Sous la responsabilité d'un manager ou chef de rayon, d'un responsable de point de vente, l’équipier polyvalent sera amené à : • Assurer la
réception et le suivi des commandes et des colis : Participer à la passation des commandes fournisseurs – Réceptionner – Stocker – Préparer
les commandes destinées aux clients • Contribuer à l’approvisionnement et à la mise en valeur du point de vente : Approvisionner, mettre en
rayon et ranger – Mettre en valeur les produits et l’espace commercial –Installer et mettre à jour la signalétique – Lutter contre la démarque et
participer aux opérations d’inventaire • Accueillir, informer, conseiller et accompagner le client tout au long de son parcours d’achat : de la
prise de contact avec le client à la réception des réclamations courantes. Tout en respectant les règles d’hygiène et sécurité, et la politique
commerciale de l’entreprise.

Contenu et modalités d'organisation

AU PROGRAMME : Enseignement général : • Prévention santé & environnement • Mathématiques et physique-chimie • Français,
Histoire/Géographie & Enseignement moral et civique • Langue vivante (Anglais) • Education physique et sportive Enseignement
professionnel : • Réception et suivi des commandes. • Mise en valeur et approvisionnement. • Conseil et accompagnement du client dans son
parcours d’achat • Réalisation d’un chef d’œuvre Formation possible en trois ans selon profil de l'apprenant (besoins spécifiques, remises à
niveau, compétences transverses...)

Durées de la formation  *840h en cours du jour
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

CAP équipier polyvalent du commerce - Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3 européen)

Et après ?

Suite de parcours

Ce diplôme a pour vocation l'insertion professionnelle. Il est envisageable de poursuivre en bac professionnel Métiers du commerce et de la
vente (option A ou B), titre VCO (vendeur conseiller omnicanal) …

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00208397
du 01/09/2021 au

30/06/2023
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible

00225030
du 01/09/2021 au

30/06/2023
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible

00261925
du 01/09/2022 au

30/06/2024
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible

00261924
du 01/09/2022 au

30/06/2024
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible

00338352
du 01/09/2023 au

31/08/2025
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible



00338353
du 01/09/2023 au

31/08/2025
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible

00413880
du 01/09/2023 au

31/08/2026
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible

00413879
du 01/09/2024 au

31/08/2026
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible

00438290
du 01/09/2024 au

31/08/2026
(33) CAMPUS DU LAC Non

éligible


