Ref. formation 202006082895

[POEC] Conseiller Relation Client a Distance

Objectif de la formation
Financement

L i"‘

.2. o g q
France Contenu et modalités d'organisation
ravaill

Formation professionnelle continue
Préparation opérationnelle a I'emploi -
collective (POEC)

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné
N° de marché

:POECOPCOPROX20200615
Organisme responsable et Validation(s) Visée(s)
contact

TALIS POITIERS Titre professionnel conseiller(ére) relation client & distance - Niveau 4 : Baccalauréat

- (Niveau 4 européen)
05.49.38.08.38

mrichard@afc-formation.fr /
glesquelen@afc-formation.fr

. : Et aprés ?
Acces ala formation

Suite de parcours

Publics visés :

. Non renseigné
Demandeur d'emploi

Sélection :

Inscription obligatoire par un conseiller
en insertion professionnelle
Information collective

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique
Conditions d'acces :

La POEC concerne tous les demandeurs

d'emploi inscrits & Pole Emploi, indemnisés ou
non

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Calendrier des sessions

du 26/10/2020 au Saint-Benoit Non :
00196925 26/01/2021 (86) éligible FrC



