Ref. formation 202001077966

BTS Support a I'Action Managériale (SAM)

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA ASPECT AQUITAINE
ASPECT AQUITAINE
05.56.15.83.40
contact@aspect-aquitaine.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Tests
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :

Sous statut contrat d'apprentissage, nécessité
d’obtenir un contrat d'apprentissage aupres
d'une entreprise, accompagnement a la
recherche possible par notre établissement.
Renseignements sur le statut d’apprenti sur le
site : www.aspect-aquitaine.fr

Prérequis pédagogiques :

Titulaire d’'un bac général, technologique,
professionnel

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Le titulaire du BTS Support a I'action managériale seconde un responsable ou une équipe dans ses taches quotidiennes. Multitache, il assure
un role d'interface et de médiation y compris dans un contexte international. Il prépare, facilite et suit le travail de son supérieur,
principalement dans les domaines de la communication, du droit, des ressources humaines. Il peut étre amené aussi a gérer des dossiers
spécifiques confiés par son responsable, a encadrer une équipe de secrétaires ou a coordonner un groupe de projet. L’assistant manager doit
faire preuve d’autonomie, de rigueur et de réactivité. Il doit également maitriser deux, voire trois langues étrangeres.

Contenu et modalités d'organisation

Méthodes mobilisées : Les modalités pédagogiques sont volontairement variées avec des apports théoriques, des interventions de
professionnels, des travaux de groupe, de recherches et réflexion, des cas pratiques et temps d’analyse de pratique, des travaux pratiques et
études de situations. (les études de situations permettent une mise en sens et une appropriation des apports théoriques de fagon a permettre
aux professionnels de développer une Iégitimité d’action et une dynamique éthique). Programme: Le BTS SAM se compose de matiéres
générales, Culture générale et expression, anglais, espagnol et Culture économique juridique et managériale et de 3 blocs de compétences
professionnelles, Optimisation des processus administratifs, Gestion de projet et collaboration a la gestion des ressources humaines.
Modularisé

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours

Validation(s) Visée(s)

BTS support a l'action managériale - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5
européen)

Et aprés ?

Suite de parcours

Licences professionnelles : Ressources humaines, Gestion des associations du secteur social et de I'économie solidaire, Tourisme et loisirs
Mentions complémentaires : Services Financiers, Assistance, conseil et vente a distance, Acceuil dans les transports, Organisateurs de
réceptions Etudes générales : Administration publique, Langues appliquées, Sociologie ou psychologie
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