
Ref. formation 202001077856

BTS Services Informatiques aux Organisations

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFAI POITOU-CHARENTES
BRUNET
05.49.37.68.50
pbrunet@fi-pc.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Pour l’alternance : Être âgé de 16 à 30 ans
pour l’apprentissage Se préinscrire en ligne
Satisfaire aux prérequis et se présenter à
l’entretien de motivation L’admission est
définitive à la signature du contrat
d’apprentissage ou de professionnalisation
Pour la formation continue : La formation doit
être validée en amont par votre entreprise

Prérequis pédagogiques :

Pour l’alternance : Baccalauréats technique
STMG option gestion des systèmes
d’information Baccalauréat professionnel CIEL
Baccalauréat à dominante scientifique En
formation continue : nous consulter en
fonction de votre parcours professionnel

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Objectif de la formation

Le titulaire du diplôme participe à la production et à la fourniture de services en réalisant ou en adaptant des solutions d’infrastructure et en
assurant le fonctionnement optimal des équipements. Il intervient plus particulièrement dans : L’installation, l’intégration, l’administration, la
sécurisation des équipements et des services informatiques, l’exploitation, la supervision et la maintenance d’une infrastructure, la définition
et la configuration des postes clients, la recherche de réponses adaptées à des besoins d’évolution, la résolution des incidents et l’assistance
des utilisateurs, le maintien de la qualité des services informatiques.

Contenu et modalités d'organisation

Enseignement professionnel Analyse économique, managériale et juridique des services informatiques Analyse économique et managériale
des services informatiques Analyse juridique des services informatiques Méthodes et techniques informatiques Support système des accès
utilisateurs Support réseau des accès utilisateurs Exploitation des données Enseignement général Culture et communication Culture
générale et expression Expression et communication en langue anglaise Mathématiques pour l’informatique Mathématiques Algorithmique
appliquée Support des services et des serveurs Développement d’applications Intégration et adaptation d’un service Maintenance des accès
utilisateurs Conception des infrastructures réseaux Exploitation des services Administration des systèmes Supervision des réseaux

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

BTS services informatiques aux organisations option A : solutions d'infrastructure,
systèmes et réseaux - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Licence professionnelle Licence LMD Ecole d’ingénieurs

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00227158
du 01/09/2021 au

30/06/2023
Poitiers (86)

CFAI POITOU-
CHARENTES

00265284
du 01/09/2022 au

01/09/2024
Poitiers (86)

CFAI POITOU-
CHARENTES

00328447
du 01/09/2023 au

01/07/2025
Poitiers (86)

CFAI POITOU-
CHARENTES

Non
éligible



00332143
du 01/09/2023 au

01/07/2025
Poitiers (86)

CFAI POITOU-
CHARENTES

Non
éligible

00413255
du 01/09/2024 au

01/07/2026
Poitiers (86)

CFAI POITOU-
CHARENTES

Non
éligible

00413259
du 01/09/2024 au

01/07/2026
Poitiers (86)

CFAI POITOU-
CHARENTES

Non
éligible

00524131
du 01/09/2025 au

30/06/2027
Poitiers (86)

CFAI POITOU-
CHARENTES

Non
éligible

00524133
du 01/09/2025 au

30/06/2027
Poitiers (86)

CFAI POITOU-
CHARENTES

Non
éligible


