Ref. formation 201912074615

Développer vos talents de manager en salon de coiffure

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

TREND'S ACADEMY
MARINCAMP

05.57.87.55.19
contact@trends-academy.com

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Inscription obligatoire par un conseiller
en insertion professionnelle

Entretien

Inscription directe ou par un conseiller
en insertion professionnelle

Niveau d'entrée requis :

Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3
européen)

Conditions d'acces :
COIFFEUR DIPLOME
Prérequis pédagogiques :
CAP COIFFURE

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Objectif de la formation

Ce stage permet aux coiffeurs d’acquérir les compétences et les connaissances essentielles pour la gestion de ses collaborateurs en salon
de coiffure. Ce cours est destiné a tout manager coiffeur en quéte de réussite et de performance désirant évoluer dans sa pratique
managériale. A I'issue de la formation, les stagiaires auront appris : - Acquérir la méthode pour effectuer un entretien annuel - Identifier son
style de management et savoir se positionner comme manager - Gérer les situations de stress

Contenu et modalités d'organisation

1/ Management Le réle du manager, s’approprier la fonction Les différents styles de management Les différents types de réunions 2/
L’entretien managérial Préparer I'entretien, faire le bilan de I'année écoulée Evaluer les résultats et les compétences S'orienter vers le futur en
fixant des objectifs S’approprier le support d’entretien et le renseigner 3/ Développer une communication gagnant/gagnant Savoir donner et
créer du sens (pratiquer I'écoute active, développer son empathie) Connaitre les leviers de compétences (identifier les besoins et sources de
motivation) Comprendre les différents niveaux de stress et les gérer

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

> Attestation de fin de formation

Et aprés ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions
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