Ref. formation 201910072394

CAP Fleuriste en 10 mois

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CMAR NOUVELLE-AQUITAINE -
SIEGE

HENRY LUCIE

05.58.05.81.95
40-cfa-formation-continue@cma-
nouvelleaquitaine.fr

Acceés ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Actif(ve) non salarié(e)
Eléve sous statut scolaire

Sélection :

Entretien

Niveau d'entrée requis :
Sans niveau spécifique
Conditions d'acces :

Non renseigné

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Objectif de la formation

Les objectifs de la formation sont les suivants : - Réceptionner les végétaux et accessoires - Préparer les végétaux - Planifier et répartir les
taches - Exécuter tous travaux courants - Réaliser des travaux floraux élaborés - Maintenir en état |'atelier floral - Prévenir maladies et
accidents - Qualifier la clientéle - Exploit er I'offre commerciale - Préparer les outils d'aide a la vente - Conduire une vente-conseil - Traiter une
commande par téléphone ou tout autre moyen de communication - Traiter une vente complexe - S'assurer du suivi d'une vente et fidéliser le
client - Traiter les réclamations - Maintenir I'attractivité du point de vente - Organiser et suivre les stocks - Etablir devis et/ou facture - Animer
une équipe - Mesurer et analyser I'activité commerciale - Participer a I'analyse de la rentabilité de I'entreprise - Mettre en oeuvre la
réglementation en matiére d'ygiéne, de sécurité et d'environnement - Organiser et suivre les stocks, gérer et entrée

Contenu et modalités d'organisation

1) Plaisir d'offrir : Anniversaire, Fétes calendaires, Invitation - Module 1 : Bouquet lié - Module 2 : Centre de table rond décoratif - Module 3 :
Bouquet rond décoratif symétrique - Module 4 : Bouquet rond décoratif asymétrique (par masses) - Module 5 : Composition hauteur / décor de
buffet Décoratif / Symétrique ou asymétrique - Module 6 : Bouquet végétatif - Module 7 : Centre de table végétatif - Module 8 : Décor de buffet
végétatif 2) Le deuil : - Module 1 : Les végétaux racinés : la coupe de plantes extérieures - Module 2 : Les végétaux racinés : le jardin de
plantes paysagé - Module 3 : Le coussin rond décoratif symétrique - Module 4 : Le coussin rond décoratif asymétrique - Module 5 : La gerbe a
la main décorative symétrique - Module 6 : La gerbe piquée décorative symétrique - Module 7 : La raquette ovoide ou losange - Module 8 : Le
devant de tombe décoratif symétrique - Module 9 : Le devant de tombe végétatif 3) Mariage : - Module 1 : Le montage - Module 2: Le
remontage (coiffure, boutonniére, bracelet) - Module 3 : Centre de table longueur symétrique - Module 4 : Centre de table longueur
asymétrique - Module 5 : Le bouquet de mariée rond décoratif symétrique : o Montage o Démontage Les points forts de la formation :-
Formation modularisée/Validation de compétences professionnelles - Formation individualisée - Accessibilité pédagogique public (handicap)
- Formation certifiée/Dipldme EN - Réseau d'entreprises CMA - Plateaux techniques récents et adaptés

Durées de la formation *357h en cours du jour *931h en entreprise
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Modularisé

Validation(s) Visée(s)

CAP fleuriste - Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3 européen) B COMPTE i
Eligible au CPF

Et aprés ?

Suite de parcours

Le titulaire du CAP Fleuriste est un employé qui exerce une activité a caractére artisanal et artistique. Doté d'une sensibilité esthétique, il
réalise tout arrangement courant avec tous végétaux. Il assure la vente courante de toute production florale, conseille la clientéle et participe
a sa fidélisation. Dans I'exercice de son activité professionnelle, il est rigoureux, efficace et soucieux de la qualité des produits vendus. Il
pourra continuer avec un BP.
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