Ref. formation 201910071974

BTS maintenance des véhicules option A : voitures particuliéres

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Objectif de la formation

Au sein de son entreprise, ses activités consistent a :effectuer un diagnostic complexe réaliser les opérations de maintenance et de
réparation complexes organiser la maintenance assurer la relation client D'une maniére transversale, le ou la titulaire du brevet de
technicien(ne)supérieur(e)de maintenance des véhicules mobilise des compétences techniques dans différents aspects de la maintenance

des compétences en organisation et en gestion des compétences en informatique a des fins de communication et d'exploitation des logiciels
spécialisés des compétences en communication interne (travail d'équipe) et externe (relation avec la clientéle, plate forme d'assistance
technique)des compétences commerciales. Le ou la titulaire du brevet de technicien(ne)supérieur(e) veille au respect de la réglementation
aussi bien technique qu'environnementale et a la qualité du service aprés-vente.

Organisme responsable et
contact

CMAR NOUVELLE-AQUITAINE - o . .
SIEGE Contenu et modalités d'organisation
Delphine SAIVEAU
05.55.79.36.46
87-cfa-contact@cma-
nouvelleaquitaine.fr

EU 01. Culture générale et expression EU 02. Langue vivante étrangére EU 03. Mathématiques et Physique - Chimie EU 03.1. Mathématiques
EU 03.2. Physique - Chimie EU 04. Analyse des systémes et contrdle des performances EU 05. Gestion d'une intervention EU 05.1. Relation
client EU 05.2. Intervention sur véhicule EU 06. Epreuve professionnelle de synthése EU 06.1. Connaissance de |'entreprise EU 06.2. Mesures

B B . et analyse Ufac 01. Langue vivante facultative
Acces ala formation

Durées de la formation *675h en cours du jour

Publics visés : Parcours de formation personnalisable 7 Oui Type de parcours Non renseigné

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Validation(s) Visée(s)

o BTS maintenance des véhicules option A : voitures particuliéres - Niveau 5 : DEUG,
Selection : BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Dossier
Tests

Entretien Et aprés 2

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4

Suite de parcours
européen)

Conditions d'acceés :

* Avoir entre 16 et 29 ans révolus
Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Calendrier des sessions
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