
Ref. formation 201910071926

CAP commercialisation et services en hôtel-café-restaurant

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA INCLUSIF NOUVELLE
AQUITAINE
Mme HOCHARD
05.55.27.28.86
cfa.inclusif@lespep19.org

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Actif(ve) non salarié(e)
Elève sous statut scolaire

Sélection :

Dossier
Tests
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau illettrisme, analphabétisme
(Niveau 1 européen)

Conditions d'accès :

- avoir 16 ans - ou avoir 15 ans avant le 31
décembre de l'année de début de contrat et
valider une fin de cycle 3 (3ième générale,
technologique, ULIS, SEGPA) - pas de limite
d'âge si bénéficiaire d'une reconnaissance de
handicap - avoir une carte d'identité ou titre de
séjour autorisant à travailler

Prérequis pédagogiques :

aucun

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Le titulaire du CAP est un spécialiste dans la commercialisation et service en hôtel-café-restaurant. Le candidat organise et réalise le ou les
travaux demandés permettant de mettre en œuvre les techniques professionnelles d’hôtellerie, de café-brasserie, de restaurant

Contenu et modalités d'organisation

Le programme comprend conformément au référentiel de l'Education Nationale, les matières suivantes : L'enseignement général : - Français,
Histoire-géographie, Education morale et civique - Mathématiques, Sciences physiques et chimiques - Education physique et sportive -
Epreuve de langue vivante - Prévention Santé et environnement L'enseignement professionnel : - Participer aux opérations
d’approvisionnement et de stockage - Contribuer à l’organisation des prestations - Contribuer à la relation-client et participer à la
commercialisation - Préparer les prestations - Réaliser les prestations et en assurer le suivi - Communiquer dans un contexte professionnel

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

CAP commercialisation et services en hôtel-café-restaurant - Niveau 3 : CAP, BEP
(Niveau 3 européen)

Et après ?

Suite de parcours

-BAC Pro

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00168995
du 01/09/2020 au

17/07/2023

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible

00222149
du 02/09/2021 au

15/07/2024

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible

00277795
du 02/09/2022 au

15/07/2025

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible



00286004
du 02/09/2022 au

01/07/2024

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible

00339170
du 01/09/2023 au

30/06/2025

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible

00339173
du 01/09/2023 au

30/06/2026

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible

00397149
du 01/09/2024 au

30/06/2026

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible

00397150
du 01/09/2024 au

30/06/2027

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible

00556967
du 01/09/2025 au

27/08/2028

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible

00556968
du 01/09/2025 au

29/08/2027

Sainte-
Fortunade

(19)

CFA INCLUSIF
NOUVELLE
AQUITAINE

Non
éligible


