
Ref. formation 201910071767

Titre professionnel gestionnaire des opérations de transport routier de marchandises

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA TRANSPORT LOGISTIQUE
VOYAGEURS

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Actif(ve) non salarié(e)
Elève sous statut scolaire

Sélection :

Dossier

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

* Avoir entre 16 et 29 ans révolus

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Le gestionnaire des opérations de transport routier de marchandises supervise toutes les opérations liées à ces services organisés, depuis
les arrivages de marchandises à mettre en livraison jusqu'au départ des envois collectés lors des enlèvements. Il contribue au service après-
vente en cas de réclamation ou de requête. Il contrôle les stocks des supports de charges consignés ou loués. Interface entre la direction et le
personnel roulant, le gestionnaire des opérations de transport routier de marchandises encadre l'activité des conducteurs dans le respect des
règlementations sociales et des règles de sécurité. Il peut également être amené à traiter les données relatives à la préparation de la paie.
Dans le cadre du pilotage du budget, il reconstitue les coûts d'exploitation, calcule et analyse les indicateurs, les ratios et seuils de rentabilité
et identifie les écarts éventuels.

Contenu et modalités d'organisation

CCP 01. Elaborer et mettre en oeuvre une offre globale de transport routier de marchandises, y compris à l'international - étudier et tarifer des
solutions de transport de marchandises pour les proposer au donneur d'ordres ; affecter et planifier les moyens adaptés à la réalisation des
opérations de transport de marchandises ; assurer l'encadrement opérationnel d'une équipe de conducteurs dans le respect de toute
règlementation en vigueur ; coordonner et contrôler l'exécution de chaque opération de transport jusqu'à la clôture du dossier. CCP 02.
Piloter les trafics réguliers sous contrat de sous-traitance négocier et contractualiser les opérations de transport régulièrement sous-traitées ;
superviser les opérations de traction, groupage, dégroupage ou camionnage ; assurer le service après-vente des opérations de livraisons et
de retours de marchandises. CCP 03. Optimiser l'ensemble des moyens liés à l'activité de transport animer et contrôler l'activité du personnel
de conduite ; piloter et analyser les indicateurs de rentabilité et de qualité.

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

Titre professionnel technicien(ne) supérieur(e) du transport terrestre de
marchandises - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Et après ?

Suite de parcours

-

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00168792
du 01/09/2020 au

30/06/2022
Mouguerre

(64)

CFA TRANSPORT
LOGISTIQUE
VOYAGEURS

Non
éligible

00226500
du 01/09/2021 au

30/06/2022
Mouguerre

(64)

CFA TRANSPORT
LOGISTIQUE
VOYAGEURS

Non
éligible

00226501
du 01/09/2021 au

30/06/2022
Floirac (33)

CFA TRANSPORT
LOGISTIQUE
VOYAGEURS

Non
éligible


