Ref. formation 201910071669

CAP équipier polyvalent du commerce

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA DU GRAND BERGERACOIS
Mélanie BOYER

05.53.22.21.21
accueil@cfa-bergerac.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Actif(ve) non salarié(e)
Eléve sous statut scolaire

Sélection :
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau illettrisme, analphabétisme
(Niveau 1 européen)

Conditions d'acces :

Suivant les prérequis légaux de chaque
dispositif de formation.

Prérequis pédagogiques :

Cette formation s’adresse a tout type de public
et sans niveau minimum. Il est cependant
conseillé d'avoir terminé au minimum
I'enseignement secondaire afin d’avoir la
maitrise des savoirs fondamentaux.

Contrat de
professionnalisation
possible ?

du 31/08/2020 au

Liclsieisr 30/06/2022
du 30/08/2021 au

Uz 30/06/2023
du 30/08/2021 au

Dzt 30/06/2022

du 29/08/2022 au
0025567 30/06/2023

Objectif de la formation

Ce CAP rassemble les 6 CAP commerciaux (CAP employé de commerce multi-spécialités, CAP vendeur-magasinier en piéces de rechange et
équipements automobiles, CAP employé de vente spécialisé option produits alimentaires, option produits d’équipement courant, services a la
clientéle, option produits de librairie-papeterie-presse). Le(la) titulaire du CAP équipier polyvalent a des connaissances sur les circuits de
distribution, sur les modes d’approvisionnement et les procédures de stockage des marchandises. li(elle) participe au rangement, a
I'étiquetage et a la mise en rayon des produits. ll(elle) utilise les différents documents commerciaux (inventaire, livraison) et les logiciels de
caisse. Egalement il(elle) accueille et informe le client, lui présente les caractéristiques techniques et commerciales des produits, le conseille
et conclut la vente. li(elle) propose des services d’accompagnement et contribue a la fidélisation de la clientele.

Contenu et modalités d'organisation

En dehors des formations d'enseignement général, I'enseignement technologique et professionnel apporte des connaissances sur :la
nutrition , I'nygiéne et la prévention ;la qualité alimentaire et son maintien lors de la commercialisation ;la réception, la mise en stock et
I'expédition ;le suivi d'assortiments (attractivité du point de vente, actions promotionnelles, démarque) ;la vente (communication orale et
écrite ; approche et le déroulement de la vente) ; I'accompagnement de la vente (services ala clientéle ; supports d'information )

Commentaires sur la durée hedmomadaire durée et contenus modulables suivant les acquis
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Individualisé
Commentaires sur la parcours personnalisable Cours du lundi au vendredi

Validation(s) Visée(s)

CAP équipier polyvalent du commerce - Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3 européen) )
Eligible au CPF

Et apres ?

Suite de parcours

Ce diplome a pour vocation l'insertion professionnelle, mais avec un trés bon dossier scolaire, d'entrer en bac pro.
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