Ref. formation 201910071193

CAP Equipier polyvalent du commerce

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CMA FORMATION LAGORD
Bourse de |'alternance
05.46.50.02.28
17-cfa-bourse-alternance@cma-
nouvelleaquitaine.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Actif(ve) non salarié(e)
Eléve sous statut scolaire

Sélection :

Dossier

Tests

Entretien

Niveau d'entrée requis :
Sans niveau spécifique

Conditions d'acces :

En apprentissage, avoir entre 16 et 29 ans
révolus.

Prérequis pédagogiques :
Pas de pré-requis.

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Objectif de la formation

- Assurer la réception, le suivi des commandes et des colis, - Contribuer a I’'approvisionnement et la mise en valeur de I'unité commerciale, -
Informer, conseiller et accompagner le client tout au long de son parcours d’achat, - Accueillir et conseiller les clients.

Contenu et modalités d'organisation

Au centre de formation : - Technologie et pratique professionnelle complémentaires a la formation en entreprise, - Acquisition de savoirs
transversaux dans les domaines de I'organisation et de I'animation d’une équipe, de la gestion des colts et de la commercialisation des
fabrications. En entreprise : - Accueillir, informer, conseiller et vendre, - Suivre les ventes, - Assurer la réception et suivi des commandes et
colis, - Contribuer a I'approvisionnement et a la mise en valeur de I'unité commerciale, - Respecter I'hygiéne et la sécurité.

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Mixte

Validation(s) Visée(s)

CAP équipier polyvalent du commerce - Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3 européen) )
Eligible au CPF

Et apres ?

Suite de parcours
Bac Pro Métiers du commerce et de la vente Option A Animation et gestion de I'espace commercial. Bac Pro Métiers du commerce et de la

vente Option B Prospection clientele et valorisation de I'offre commerciale. D’autres poursuites de formation sont envisageables aprés étude
de votre parcours.
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