Ref. formation 201910071163

CAP équipier polyvalent du commerce

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CMA NA

CMA NA, Chambre de Métiers et de
I'Artisanat de région Nouvelle-
Aquitaine

05.56.99.91.00
contact@cma-nouvelleaquitaine.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Actif(ve) non salarié(e)
Eléve sous statut scolaire

Sélection :

Tests
Entretien
Niveau d'entrée requis :

Niveau illettrisme, analphabétisme
(Niveau 1 européen)

Conditions d'acces :
Pas de prérequis
Prérequis pédagogiques :

Tout public éligible a I'apprentissage, a la
professionnalisation ou en reconversion.
Contrat de
professionnalisation
possible ?

| o
=

du 01/09/2020 au
. 30/06/2022

du 01/09/2021 au
Ui 30/06/2023

du 01/09/2022 au
Utzerzt 30/06/2024

du 01/09/2023 au
0048227 12/07/2025

Objectif de la formation

Le titulaire du Certificat d’aptitude professionnel — Equipier polyvalent du commerce exerce son activité dans un cadre omnicanal au sein

d’une unité commerciale qui distribue des produits et des services. Pour ce faire, il respecte les regles d’hygiéne de sécurité. Son activité

consiste a assurer la réception et le suivi des commandes et des colis. Il contribue également a I'approvisionnement et a la mise en valeur
ainsi qu'a I'unité commerciale. Il accueille, informe, conseille et accompagne le client tout au long de son parcours d'achat.

Contenu et modalités d'organisation

Enseignement général « Francais ¢ Histoire-géographie — Enseignement moral et civique (EMC) « Mathématiques ¢ Sciences physiques et
chimie « EPS (éducation physique et sportive) « PSE (prévention santé environnement) « Langue vivante (anglais) Enseignement professionnel
ou enseignement général lié a I'’enseignement professionnel : ?L’'enseignement professionnel se subdivise en 3 pdles majeurs : « Pdle 1 :
Réceptionner et suivre des commandes « Pdle 2 : Mettre en valeur et approvisionner « Pdle 3 : Conseiller et accompagner le client « SST
(sauveteur secouriste du travail — certifiant)

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

CAP équipier polyvalent du commerce - Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3 européen)

Et aprés ?

Suite de parcours

Ce dipldme a pour vocation I'insertion professionnelle, il est toutefois possible de se spécialiser en 1 an avec un brevet professionnel (BP).II
est également envisageable, mais avec un trés bon dossier scolaire, d'entrer en bac pro. Bac Pro métiers du commerce et de la vente - option
A : Acquérir les compétences centrées sur I'animation et la gestion d'un espace commercial Bac Pro métiers du commerce et de la vente -
option B : Former de futurs vendeurs sous l'autorité d'un responsable
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