
Ref. formation 201910070700

Manager Commerce Retail

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

IDAIC, L'ÉCOLE DES MÉTIERS
DU COMMERCE ET DU
MANAGEMENT
Emma OLIVO
05.49.60.97.97
emma.olivo@idaic.com

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Niveau IV

Prérequis pédagogiques :

aucun

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Objectif de la formation

A l’issue de cette formation, le-la diplômé-e selon la politique de l’enseigne, sera en mesure de gérer un centre de profit sur les plans :
commercial, financier et humain. Toutefois, suivant les différentes conventions collectives liées aux options, le responsable opérationnel sur
un point de vente peut, avec un niveau d’autonomie, de responsabilité ou de salaire équivalent, être agent de maîtrise ou cadre. Il doit, en
tenant compte de la politique et de la stratégie de l’enseigne, optimiser la surface de vente, animer la relation client, garantir la performance
financière de la surface de vente, manager les hommes et les équipes et gérer le personnel. En résumé, les activités s’ordonnent autour de 3
axes : l’élaboration d’un plan d’action, à partir de la stratégie d’enseigne le management opérationnel de la surface de vente et la gestion
économique et financière de la surface de vente.

Contenu et modalités d'organisation

Diagnostic et projet Management – Cadre réglementaire Management opérationnel Gestion de la performance économique et financière
Marketing de la grande distribution Offre et Optimisation rayon Chaîne d’approvisionnement, logistique et stocks Outils dossier professionnel
- TIC Stratégie cross-canal et e-commerce Anglais Programme business

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

Manager commerce retail - Niveau 6 : Licence, licence professionnelle, BUT (Niveau
6 européen)

  Éligible au CPF

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00167122
du 07/09/2020 au

09/07/2021
Poitiers (86)

IDAIC, L'ÉCOLE DES
MÉTIERS DU

COMMERCE ET DU
MANAGEMENT


