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BTS Management Commercial Opérationnel

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

CFA ISAAC DE L'ETOILE
Gabriella VULTAGGIO
05.49.50.34.12
secretariat-cf@isaac-etoile.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'accès :

Non renseigné

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Le titulaire du BTS Management Commercial Opérationnel a pour perspective de prendre la responsabilité opérationnelle de tout ou partie
d’une unité commerciale au sein d’un lieu physique et/ou virtuel. Au contact direct de la clientèle, il mène des actions pour l’attirer, l’accueillir
et lui vendre les produits et/ou services répondant à ses attentes, le fidéliser. Il devra également animer et dynamiser des points de vente.

Contenu et modalités d'organisation

Domaine général Culture Générale et Expression 136h Langue vivante : anglais 136h Culture économique, juridique et managériale 272h
Domaine Professionnel Développement de la relation client et vente conseil 139h Animation et dynamisation de l’offre commerciale 139h
Gestion opérationnelle 139h Management de l’équipe commerciale 139h

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Modularisé
Commentaires sur la parcours personnalisable Lundi et mardi en formation

Validation(s) Visée(s)

BTS management commercial opérationnel - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST
(Niveau 5 européen)

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00160291
du 02/09/2019 au

30/06/2021
Bressuire (79)

IFEB SAINT JOSEPH
NOTRE DAME

Non
éligible

00204820
du 01/09/2020 au

30/06/2022
Bressuire (79)

IFEB SAINT JOSEPH
NOTRE DAME

Non
éligible

00259763
du 01/09/2022 au

13/07/2024
Bressuire (79)

IFEB SAINT JOSEPH
NOTRE DAME

Non
éligible

00328425
du 04/09/2023 au

11/07/2025
Bressuire (79)

IFEB SAINT JOSEPH
NOTRE DAME

Non
éligible



00396013
du 02/09/2024 au

10/07/2026
Bressuire (79)

IFEB SAINT JOSEPH
NOTRE DAME

Non
éligible

00533406
du 01/09/2025 au

09/07/2027
La Rochelle

(17)
FENELON - NOTRE -

DAME
Non

éligible

00534543
du 01/09/2025 au

09/07/2027
Bressuire (79)

IFEB SAINT JOSEPH
NOTRE DAME

Non
éligible


