Ref. formation 201907067576

BTS Tourisme

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

INFA PAU - ANTENNE CFA
Amélie COUSIN
09.70.19.24.10
info@infa-formation.com

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Actif(ve) non salarié(e)
Eléve sous statut scolaire

Sélection :

Dossier
Tests
Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :

Quelles sont nos modalités d'admission? Si
vous étes demandeurs d'emploi, salariés
d'entreprise, étudiants, alternants cette
formation vous concerne. Deux modalités de
sélection distinctes selon votre statut : Statut 1
: informations et inscription & partir de janvier
2024 sur la plateforme PARCOURSUP Statut
2 : vous étes demandeur d'emploi, salarié ou
financé par un organisme paritaire : nous
envoyer directement votre dossier de
candidature. Nos étapes d'admission : -
Examen du dossier de candidature, -
Epreuves de sélection : Anglais, rapidité,
culture générale, - Entretien individuel de
motivation en francais et en anglais. - Un
entretien de positionnement suivra la phase
d’admission afin d'envisager d'éventuels
allegements et dispenses et programmer votre
parcours de formation individualisé. Le délai
d'acces aux prestations dépend de la date de
début de formation sur les différents sites et
du nombre de places disponibles. Pour
connaitre ces dates et les disponibilités, vous
pouvez consulter le site internet et contacter
nos conseillers au 09 70 19 24 10 - info@infa-
formation.com Les Soft-Skills seront évaluées
: - En cours de formation, par des mises en
situation contextualisées, - Lors de périodes
en entreprise, évaluation du tuteur par le biais
d'une grille, - En fin de formation, par un
questionnaire d'auto-évaluation via une
plateforme digitale qui permettra d'identifier
ses compétences « douces » et de les faire
évaluer par un pair, tuteur ou référent de
formation afin d’obtenir des open badge
numeériques.

Prérequis pédagogiques :

Pré-requis attendus pour intégrer votre
formation : - Titulaire d'un baccalauréat
(général, technologique, professionnel) ou
équivalent, - Niveau B2 en anglais ainsi que
dans une autre langue européenne : espagnol
ou allemand

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Objectif de la formation

Compétences et aptitudes visées: - Maitriser les spécificités de I'’économie du tourisme, - Créer, promouvoir et vendre des produits
touristiques, - Conseiller des clients, - Utiliser des outils de réservation et d’émission de titres de transport, - Accueillir et accompagner des
voyageurs, - Organiser et négocier des offres touristiques, - Optimiser la gestion de la relation client. Soft-Skills : Compléter ses savoir-faire
métiers par la maitrise des savoir-&tre incontournables pour étre un professionnel du secteur efficace.

Contenu et modalités d'organisation

Ce que je vais apprendre : Le BTS Tourisme est un dipléme de niveau 5 (anciennement Ill) du Ministére de I'Education Nationale composé de
modules qui peuvent étre réalisés indépendamment les uns des autres puisque toutes nos formations sont modulables. Les matiéres
dispensées : Culture générale et expression, - Anglais, - Espagnol ou allemand, - Tourisme et territoires (géographie appliquée au secteur du
tourisme), - Gestion de la relation clientéle touristique (vente, accompagnement, GDS Amadeus), - Elaboration d'une production touristique
(mercatique et conception de produits), - Gestion de I'information touristique (bureautique et multimédia). Enseignements facultatifs : - Projet
de spécialisation, - Parcours de professionnalisation a I'étranger, - Langue vivante 3. Contenu spécifique Soft-Skills : - Comprendre pourquoi
les soft-skills sont essentielles et identifier les principales soft-skills attendues par les recruteurs, - Autoévaluer ses soft-skills, - Développer
et mettre en valeur ses compétences comportementales dans un cadre professionnel. Et beaucoup d'autres connaissances a découvrir !

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

BTS tourisme - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)

Et aprés ?

Suite de parcours

Le BTS Tourisme conduit directement a la vie active, cependant il est possible d'envisager une poursuite d'étude Titre Professionnel Guide
Accompagnateur.trice Touristique, Titre Professionnel Chargé.e d'Accueil Touristique et de Loisirs, Titre Professionnel Réceptionniste en
Hotellerie, Licence Gestion et Organisation d'Evénements Grand Public Licence Tourisme d'Affaires Master événementiel
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