
Ref. formation 201903062000

La communication auprès de personnes vulnérables

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

GERFI +
Myriam TARDET
05.46.50.64.63
contact@gerfiplus.fr

Accès à la formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)
Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Inscription obligatoire par un conseiller
en insertion professionnelle

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'accès :

tout public

Prérequis pédagogiques :

Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

Objectif de la formation

Connaître les bases de la communication. Apprendre à adapter sa communication (verbale et non verbale) en fonction des publics. Connaître
les spécificités de chaque public (personnes en situation de handicap, avancées en âge, en situation de fin de vie, souffrant de pathologies
psychiatriques…).

Contenu et modalités d'organisation

La communication : généralités - définition - communication verbale et non verbale - empathie et congruence - relation et communication
Communiquer avec une personne en situation de handicap - les différents handicaps - principes généraux de communication spécifique
Communiquer avec une personne présentant une pathologie psychiatrique - psychopathologie - principes généraux de communication
spécifique Communiquer avec les personnes avancées en âge et personnes en fin de vie - la personne âgée, introduction - les démences - la
personne âgée et la fin de vie - soins palliatifs et loi Léonetti, la mort / le deuil - principes généraux de communication spécifique

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné
Commentaires sur la parcours personnalisable 3 jours de formation consécutifs

Validation(s) Visée(s)

> Attestation de fin de formation

Et après ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Numéro
Carif

Dates de formation Ville Organisme de formation
Type

d'entrée
CPF Modalités

00218182
du 10/05/2021 au

12/05/2021
La Rochelle

(17)
GERFI + Non

éligible

00257694
du 23/05/2022 au

25/05/2022
La Rochelle

(17)
GERFI + Non

éligible

00333736
du 09/10/2023 au

11/10/2023
La Rochelle

(17)
GERFI + Non

éligible

00422496
du 07/10/2024 au

09/10/2024
La Rochelle

(17)
GERFI + Non

éligible

00559043
du 06/10/2025 au

08/10/2025
La Rochelle

(17)
GERFI + Non

éligible


