Ref. formation 5451800635

CQP SPA Praticien & Manager

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

ECOLE SILVYA TERRADE BRIVE
BOULET Isabelle

05.55.24.52.45
brive@groupe-terrade.com

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier
Entretien
Information collective

Niveau d'entrée requis :

Niveau 3 : CAP, BEP (Niveau 3
européen)
Conditions d'acces :

- Etre titulaire du CAP Esthétique - Dans le
cadre d'un parcours en contrat de
professionnalisation, le candidat doit posséder
un diplédme de niveau IV minimum en
esthétique

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Oui

Objectif de la formation

Etre capable d'accueillir une clientéle Internationale tout en lui prodiguant des soins du corps esthétiques qui ne sont pas au programme des
dipldmes de I'Education Nationale Débouchés: Institut de beauté Day Spa ; Spa urbain ; Thalasso ; Centre Thermal ; Spa Hételier ; Salon de
Coiffure ; Salle de Sport

Contenu et modalités d'organisation

Le SPA Praticien est un(e) esthéticien(ne) titulaire du CQP SPA PRATICIEN et exercant dans un SPA ou un institut SPA. Il travaille en
autonomie sous la direction du SPA Manager ou du chef d'entreprise. Il assure cing activités principales : - I'accueil et le suivi de la clientele
(tous publics) ; en raison de la présence de SPA en zone touristique le SPA praticien peut s'exprimer aisément en anglais - le conseil et la
vente de produits et de prestations spécifiques au SPA - la préparation du poste de travail en respectant les facteurs d'ambiance, les codes
culturels du soin, les régles d'hygiéne et de sécurité, I'environnement - la prise en charge de la clientele du SPA, en préparant le ou la client(e)
au soin et en lui expliquant les techniques utilisées - la réalisation de techniques esthétiques de bien-étre, de confort, de modelages du
monde (a titre d'exemple : modelage relaxant, amincissant, raffermissant, gommages, enveloppements, techniques manuelles de détente,
ayurvédique, balinais, californien, coréen, lomi lomi, pierres chaudes, shiatsu, suédois, thai, tuina, techniques facilitées par des appareils...) et
de soins par I'eau (entre autres : bain, sauna, hammam) ; les techniques peuvent étre manuelles ou aidées par un appareil. LE CQP Spa
Manager Il assure huit activités principales : - le recrutement du personnel travaillant dans le SPA - le management de I'équipe en particulier
la gestion des plannings, les entretiens d'évaluation et la formation - la gestion du social en collectant les informations utiles a I'entreprise
(éléments du salaire et du contrat de travail) et en informant les salariés du SPA (affichage réglementaire) - la veille de I'exécution de
I'entretien et le contrdle de la mise aux normes des locaux dans le respect des régles d'hygiéne et de sécurité - la gestion de la matiére
d'oeuvre et du petit matériel ; larelation avec les fournisseurs - la gestion de la trésorerie du SPA par le suivi de tableaux de bord,
I'encaissement et le décaissement - la veille et I'animation commerciale du SPA ; la création et la mise en oeuvre de stratégies au service d'un
objectif commercial - la création de protocoles d'accueils et de protocoles de soin. En cas de besoin le Spa Manager assure |'accueil et le

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

CQP spa praticien - Sans niveau spécifique

. PRT ]
CQP spa manager - Sans niveau spécifique .
Eligible au CPF

Et aprés ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

du 19/09/2023 au
25/10/2024

771

du 19/09/2023 au
25/10/2024

770

BRIVE LA Non
GAILLARDE éligible
(19)

BRIVE LA
MON

GA|L(L9A)RDE
1




