Ref. formation 201808040825

Titre professionnel Installateur(trice) dépanneur(se) en informatique

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

APSAH

Accueil
05.55.70.23.84
info@apsah.asso.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :
Dossier

Niveau d'entrée requis :

Sans niveau spécifique

Conditions d'acces :

Etre a I'écoute, polyvalent, organisé et
proactif. Etre apte a la mobilité et souhaiter

concrétiser ou construire un projet
professionnel dans le secteur informatique

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Non

00205799

00249199

du 01/09/2020 au
28/01/2022

du 01/09/2021 au

00260024

00323158

00376790

26/01/2023

du 31/01/2022 au
26/01/2023

du 01/09/2022 au
31/01/2024

du 29/08/2023 au
31/01/2025

Objectif de la formation

L'Installateur(trice) dépanneur(se) en informatique effectue en atelier, sur site ou en environnement commercial, I'intégration, la mise en
service, la connexion au réseau, la maintenance et le reconditionnement d'équipements fixes ou mobiles de type micro-ordinateur, station de
travail, tablette, smartphone ou périphérique. Cet emploi comporte des contraintes de délais et de durée d'intervention et requiert habileté
manuelle et minutie

Contenu et modalités d'organisation

Module préparatoire intégrée Développer les capacités d'apprentissage - Utiliser les outils bureautiques - Connaitre I'environnement de
I'entreprise - Acquérir les bases pour intervenir sur des équipements informatiques Module 1 - Intégrer, dépanner et reconditionner des
équipements informatiques en atelier ou sur site Intégrer un micro-ordinateur - Installer le systéme d'exploitation et les applications sur un
micro-ordinateur - Dépanner un équipement informatique fixe ou mobile - Reconditionner un équipement informatique fixe ou mobile Module
2 - Mettre en service des équipements informatiques dans un environnement de réseau domestique ou professionnel Raccorder un
équipement informatique & un réseau local et a Internet et le dépanner - participer a l'information des utilisateurs - Déployer et personnaliser
des postes de travail - mettre en service un équipement informatique mobile - Participer a la sécurisation des équipements informatiques
fixes et mobiles Activités transversales Anglais lié a I'activité professionnelle - Communication professionnelle - Développement durable -
Accompagnement a I'emploi PCIE (Passeport de Compétences Informatique Européen) : validation APSAH

Parcours de formation personnalisable ? Oui

Type de parcours Individualisé

Validation(s) Visée(s)

PCIE - Passeport de compétences informatique européen - Sans niveau spécifique
Titre professionnel installateur dépanneur en informatique - Niveau 3 : CAP, BEP —

(Niveau 3 européen) compTE [
Eligible au CPF

Et aprés ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

Aixe-sur- MON y
. COMPTE FPC
Vienne (87)
Aixe-sur- MON y
. COMPTE FPC
Vienne (87)
Aixe-sur- MON .
. COMPTE FPC
Vienne (87)
Aixe-sur- MON .
. COMPTE FPC
Vienne (87)
Aixe-sur- MON .
COMPTE FFC

Vienne (87)



