Ref. formation 201712031032

DU Pratiques de coopération et de coordination du Parcours des usagers

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

UPPA-SCE FORMATION
CONTINUE

Muriel PINAU
05.59.40.78.88
accueil.forco@univ-pau.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :
Dossier

Niveau d'entrée requis :

Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST
(Niveau 5 européen)

Conditions d'acces :

Non renseigné

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

| Z
o
=1

du 27/01/2021 au
00158500 24/09/2021

du 26/01/2022 au
Uzeocee 17/10/2022

du 23/01/2023 au
00S.1442 16/10/2023

Objectif de la formation

Finalité professionnelle : Permettre la compréhension des problématiques de complexité des parcours, Mettre en ceuvre les méthodes
d’évaluation et de suivi de parcours personnalisés, Développer une connaissance populationnelle sur un territoire donné, Développer une
posture professionnelle adaptée a la coordination des parcours, Inscrire la démarche de coordination dans une démarche d’amélioration
continue de la qualité, Permettre a des professionnels du champ sanitaire et social de se reconvertir vers les métiers de la qualité et/ou de
coordonnateur.

Contenu et modalités d'organisation

Tronc commun 90h de formation théorique UE 1 Organisation et acteurs du Parcours UE 2 : L'approche systémique, coordination
décisionnelle et analyse de la complexité UE 3 : La communication inter personnelle, posture professionnelle et gestion des crises UE 4 :
Outils et méthodes pour la coordination des parcours et étude de cas UE 5 : Base méthodologique mémoire Mention | Qualité et parcours de
I'usager UE 6 : Fondements de la qualité UE 7 : Management de la qualité UE 8 : Evaluation, démarche qualité et management de risques,
méthodes et outils : applications et études de cas UE 9 : Suivi de mémoire UE 10 : Stage Mention Il : La coordination de parcours complexes
UE 6 : L’approche populationnelle sur le territoire de la Nouvelle Aquitaine UE 7 : Construire et animer un réseau d’acteurs territoriaux UE 8 :
La démarche qualité et I'amélioration continue des accompagnements UE 9 : Suivi de mémoire UE 10 : Stage

Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

> Attestation de fin de formation

Et aprés ?

Suite de parcours

Non renseigné

Calendrier des sessions

‘ FPC

Non
Pau (64) éligible
Non FPC
Pau (64) éligible
] FPC

Non
Pau (64) éligible



