Ref. formation 201703021243

BTS Management en Hotellerie-Restauration

Financement

Formation professionnelle continue
Non conventionnée / sans dispositif

Organisme responsable et
contact

GRETA CFA AQUITAINE

Corinne LEMETEIL

06.30.52.50.16
corinne.lemeteil@greta-cfa-aquitaine.fr

Acces ala formation

Publics visés :

Demandeur d'emploi
Jeune de moins de 26 ans
Personne handicapée
Salarié(e)

Actif(ve) non salarié(e)

Sélection :

Dossier

Tests

Entretien

Niveau d'entrée requis :

Niveau 4 : Baccalauréat (Niveau 4
européen)

Conditions d'acces :

Bac technologique Hotellerie-restauration ou
autre bac + mise a niveau HR

Prérequis pédagogiques :
Non renseigné

Contrat de
professionnalisation
possible ?

Objectif de la formation

- Assurer laresponsabilité du service vis-a-vis de la clientéle - Exercer son talent et son sens commercial en s'efforgant d'attirer, de fidéliser,
et de développer la clientele - Organiser, diriger, contrdler, former et animer une équipe - Occuper un poste d'encadrement évolutif dans des
entreprises tres diversifiées du secteur des CHR (Cafés, Hotel-Restaurants) Choix de I'option en fin de 1ére année : A - Mercatique et gestion
hoteliere B - Art culinaire, art de la table et du service C-Management de |'unité commerciale

Contenu et modalités d'organisation

- Culture et Expression générale - Langue vivante B : Anglais + Langue vivante A : Espagnol, allemand, italien - Techniques et
Professionnelles (cuisine, service, hébergement) - Environnement économique et juridique - Techniques et moyens de gestion - Sciences
appliquées a I'h6tellerie et a la restauration - Ingénierie et Maintenance

Durées de la formation *1351h en cours du jour *2240h en entreprise
Parcours de formation personnalisable ? Oui Type de parcours Non renseigné

Validation(s) Visée(s)

BTS management en hotellerie - restauration option A : management d'unité de
restauration - Niveau 5 : DEUG, BTS, DUT, DEUST (Niveau 5 européen)
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